DIRECTIA (V}ENERALé DE PROCEDURA DE SISTEM PRIVIND | Editia I
ASISTENTA SOCIALA SI PRELUCRAREA DATELOR CU
PROTECTIA COPILULUI CARACTER PERSONAL
MEHEDINTI Revizia 0
COD: PS-CSM-1
Exemplar nr. 1
Pagina 1 din 42
Numarul
comp onentel Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
in cadrul
procedurii
1. Pagina de garda 1
2. Cuprins 2
3. Scop 3
4. Domeniu de aplicare 4
5. Documente de referinta 5
6. Definitii si abrevieri 6-10
7. Descrierea activitatii sau procesului 11-20
8. Responsabilitéti 21
9. Formular de evidenta a modificarilor 22
10. Formular de analiza a procedurii 23-26
11. Formular de distribuie/difuzare 27-33
12. Anexe 34-52




DIRECTIA GENERALA DE PROCEDURA DE SISTEM PRIVIND | Editia I

ASISTENTA SOCIALA SI PRELUCRAREA DATELOR CU
PROTECTIA COPILULUI CARACTER PERSONAL
MEHEDINTI Revizia 0

COD: PS-CSM-1

Exemplar nr. 1

Pagina 2 din 42

3.SCOP

3.1 Scopul prezentei Proceduri este acela de a proteja si garanta drepturile si libertatile fundamentale
ale persoanelor fizice in conformitate cu reglementarile prevazute in cadrul Regulamentului 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

3.2 Procedura urmareste 2 scopuri fundamentale:

a) sa garanteze si sa protejeze drepturile si libertatile fundamentale ale persoanelor fizice cu privire la
prelucrarea datelor cu carcater personal;
b) sa propuna o serie de bune practici menite sa asigure aplicarea adecvata si unitara a normelor

comunitare care guverneaza prelucrarea datelor cu caracter personal in activitatea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti.
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4.DOMENIUL DE APLICARE

4.1 Prezenta Procedura se aplica in mod unitar in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Mehedinti, colectarii si prelucrarii datelor cu carcater personal, efectuate, in totalitate sau
in parte, prin mijloace automate precum si colectarii si prelucrarii prin alte mijloace decat cele automate a
datelor cu caracter personal care fac parte dintr-un sistem de evidenta si/sau care sunt destinate sa fie incluse

intr-un asemenea sistem.

4.2 Procedura vizeaza activitatile de colectare si prelucrare a datelor cu carcater personal efectuate de
catre Serviciile, Centrele, Birourile, Compartimentele din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si

Protectia Copilului Mehedinti, astfel cum acestea se regasesc in organigrama institutiei.
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S.DOCUMENTE DE REFERINTA

5.1 Legislatie primara
-Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;
-Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date;
-Legea nr. 102/2005 privind infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii nationale de Supraveghere a
Prelucrarii Datelor cu Carcater Personal, cu modificarile si completarile ulterioare;
-Legea nr. 129/2018 pentru modificarea si completarea Legii nr. 102/2005 privind infiintarea, organizarea si
functionarea Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, precum si
pentru abrogarea Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanleor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date.
5.2 Legislatie secundara
-Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice;
-Ordinul presedintelui Agentiei Nationale a Functionarilor Publici nr. 4108/2015 pentru aprobarea procedurii
privind completarea si transmiterea informatiilor privind respectarea normelor de conduita de catre
functionarii publici si implementarea procedurilor disciplinare in cadrul autoritatilor si institutiilor publice;
-Hotararea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciior
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare.
5.3 Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice
-Regulamentul de Organizare si Functionare al D.G.A.S.P.C. Mehedinti;
-Regulamentul Intern al D.G.A.S.P.C. Mehedinti;
-Codul de conduita al personalului D.G.A.S.P.C. Mehedinti;
-Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica a dezvoltarii sistemului de control intern/managerial.




DIRECTIA GENERALA DE PROCEDURA DE SISTEM PRIVIND | Editia I

ASISTENTA SOCIALA SI PRELUCRAREA DATELOR CU
PROTECTIA COPILULUI CARACTER PERSONAL
MEHEDINTI Revizia 0

COD: PS-CSM-1

Exemplar nr. 1

Pagina 5 din 42

6.DEFINITII ST ABREVIERI

6.1 Definitii:

6.1.1 Date cu caracter personal - Inseamnd orice informatii privind o persoana fizica identificatd sau
identificabila (,,persoana vizata”); o persoana fizica identificabild este o persoana care poate fi identificata,
direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de
identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii
identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

=» ,,Orice Informatii”
* Din punctul de vedere al naturii informatiilor, conceptul de date cu caracter personal cuprinde orice
afirmatie referitoare la o persoana. Acesta acoperd informatiile ,,obiective”, precum prezenta unei anumite
substante in sangele unei persoane. De asemenea, conceptul se poate referi la Informatii ,,subiective”, sub
forma opiniilor sau evaluarilor.
* Din punctul de vedere al continutului informatiilor, conceptul de date cu caracter personal cuprinde datele
care furnizeaza orice fel de Informatii, datele personale putand fi impartite in:
a. date cu caracter personal generale, precum nume si prenume, data si locul nasterii, adresa, numarul de
telefon, adresa de e-mail, date referitoare la contul bancar,etc.
b. date cu caracter personal cu caracter special: acele date care dezvéluie originea rasiald sau etnica, opiniile
politice, confesiunea religioasa sau convingerile filozofice sau apartenenta la sindicate si prelucrarea de date
genetice, de date biometrice pentru identificarea unicd a unei persoane fizice, de date privind sandtatea sau
de date privind viata sexuald sau orientarea sexuala a unei persoane fizice;
c. date cu caracter personal referitoare la condamnari penale si infractiuni.
* Din punct de vedere al suportului sau formatului pe care sunt stocate Informatiile, datele cu caracter
personal cuprind informatiile disponibile in orice forma, indiferent cd aceasta este, de exemplu, alfabetica,
numericd, graficd, fotografica sau acusticd. Datele personale cuprind informatiile scrise pe hartie, precum si
informatiile stocate Tn memoria unui calculator cu ajutorul unui cod binar sau stocate, de exemplu, pe un
mijloc de supraveghere video.

=>» ,Privind” [o persoana fizica]
Informatiile pot fi considerate cd ,,privesc” o persoana atunci cand acestea sunt despre persoana respectiva.
Informatiile se refera la o persoand atunci cand acestea au in vedere identitatea, caracteristicile sau
comportamentul unei persoane sau atunci cand asemenea informatii sunt utilizate pentru a determina sau
influenta modul in care persoana respectiva este tratatd sau evaluata.
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=>» [Persoana fizica] ,,identificata sau identificabila”
* O persoana fizicd poate fi considerata ca fiind ,,identificatd” atunci cand, in cadrul unui grup de persoane,
aceasta se distinge de ceilalti membri ai grupului. In consecinti, persoana fizici este ,,identificabila” atunci
cand, cu toate ca persoana nu a fost inca identificata, este posibil sa se realizeze acest lucru.
* O noua clarificare este cuprinsd in definitia datelor cu caracter personal din cuprinsul Regulamentului, n
sensul ca ,,0 persoana fizica identificabild este o persoand care poate fi identificata, direct sau indirect, n
special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de
localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale”.
« In ceea ce priveste persoanele identificate direct”, numele persoanei reprezinti identificatorul cel mai
obisnuit, iar, In principiu, notiunea de ,,persoand identificata” implica, cel mai adesea, o referire la numele
persoanei. Pentru a stabili aceastd identitate, numele persoanei trebuie, uneori, coroborat cu alte informatii
(data nasterii, numele pdarintilor, adresa sau fotografia cu fata persoanei) pentru a preveni confuzia dintre
persoana respectiva si posibili omonimi.
« In ceea ce priveste persoanele ,identificate indirect”, aceastd categorie de persoane are legaturi cu
fenomenul ,,combinatiilor unice”, indiferent cd acestea sunt mari sau mici. Un exemplu de astfel de
caracteristici care pot determina identificarea fara dificultate a persoanei in cauza il constituie elementele
specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale (de
exemplu ,,actualul director executiv al DGASPC Mehedinti”).
* Gradul in care anumite informatii sunt suficiente pentru a realiza identificarea depinde de contextul
situatiei specifice. Un nume de familie foarte obisnuit nu este suficient pentru a identifica o persoana - cu
alte cuvinte, pentru a individualiza pe cineva - din ansamblul populatiei unei tari. In schimb, este posibil si
se realizeze identificarea unui salariat dintr-o institutie.

=» ,,[Orice Informatii privind] o persoana fizica”
Datele cu caracter personal sunt date referitoare la persoanele in viatd identificate sau identificabile.
Informatiile privind persoanele decedate nu trebuie considerate drept date cu caracter personal in temeiul
Regulamentului.
IMPORTANT: Conceptul de date cu caracter personal include identificatorii online furnizati de
dispozitivele, aplicatiile, instrumentele si protocoalele lor, cum ar fi adresele IP, identificatorii cookie sau
alti identificatori precum etichetele de identificare prin frecvente radio si datele despre locatie.
Regulamentul introduce termenul de “date pseudonime”, adica acele date personale care au fost supuse unor
modalitati de prelucrare a datelor astfel incat sa nu mai poata identifica direct o persoana fara a utiliza
informatii suplimentare. Datele pseudonime sunt considerate date cu caracter personal si, prin urmare, se
supun cerintelor GDPR.
6.1.2 Prelucrarea de date cu caracter personal - inseamna orice operatiune care se efectueaza asupra
datelor cu caracter personal, prin mijloace automate sau neautomate in cadrul unor operatiuni ori seturi de
operatiuni, fara a fi limitate la acestea, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea,
adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau
punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea.

e (olectarea presupune actiunea de a strange, a aduna, a primi date cu caracter personal de la

persoanele vizate prin intermediul salariatilor DGASPC Mehedinti.




DIRECTIA GENERALA DE PROCEDURA DE SISTEM PRIVIND | Editia I
ASISTENTA SOCIALA SI PRELUCRAREA DATELOR CU
PROTECTIA COPILULUI CARACTER PERSONAL

MEHEDINTI Revizia 0

COD: PS-CSM-1

Exemplar nr. 1

Pagina 7 din 42

Inregistrare presupune consemnarea datelor cu caracter personal intr-un sistem de evidentiere
automata ori neautomata, care poate fi registru, fisier automat, baza de date sau orice alta forma de
evidentd organizatd, structuratd ori ad-hoc sau Intr-un text, ingiruire de date ori document, indiferent
de modalitatea in care se inscriu datele;

Organizarea presupune ordonarea, structurarea sau sistematizarea datelor cu caracter personal,
conform unor criterii prestabilite, potrivit atributiilor legale ale operatorului, in scopul
eficientizarii/optimizarii activitdtilor de prelucrare a acestora;

Stocarea presupune pastrarea pe orice fel de suport a datelor cu caracter personal culese, inclusiv
prin efectuarea unor copii de sigurantd;

Adaptarea presupune transformarea datelor cu caracter personal colectate initial, conform criteriilor
prestabilite si scopurilor pentru care au fost colectate;

Modificarea presupune actualizarea, completarea, schimbarea, corectarea ori refacerea datelor cu
caracter personal, in scopul mentinerii caracteristicilor de exactitate, realitate si actualitate;
Extragerea presupune scoaterea unei parti din categoria specificd de date cu caracter personal, in
scopul utilizarii acesteia, separat si distinct de prelucrarea initiala;

Consultarea presupune examinarea, vizualizarea, interogarea ori cercetarea datelor cu caracter
personal fara a fi limitate la acestea, in scopul efectudrii unei operatiuni sau set de operatiuni de
prelucrare ulterioara;

Utilizarea presupune folosirea datelor cu caracter personal, in totalitate sau In parte, de catre si in
interiorul operatorului, Tmputernicitilor operatorului sau destinatarului, dupa caz, inclusiv prin
tiparire, copiere, multiplicare, scanare sau alte procedee similare;

Dezvaluirea presupune actiunea de a face disponibile datele cu caracter personal cétre terti prin
comunicare, transmitere, diseminare sau 1n orice alt mod;

Alaturarea presupune actiunea de addugare, alipire sau anexare a unor date cu caracter personal la
cele deja existente, pe care nu le modifica;

Combinarea presupune imbinarea, unirea sau asamblarea unor date cu caracter personal separate
initial, intr-o forma noua, pe baza unor criterii prestabilite, pentru scopuri anume determinate;
Restrictionarea presupune limitarea accesului la datele cu caracter personal pentru o perioada
determinata, pentru scopuri anume determinate;

Stergerea presupune eliminarea sau Inlaturarea, in totalitate sau 1n parte, a datelor cu caracter
personal din evidente sau inregistrdri, prin implinirea termenului de pastrare, la atingerea scopului
pentru care au fost introduse, caducitatea, inexistenta ori inexactitatea acestora;

Transformarea presupune operatiunea efectuatd asupra datelor cu caracter personal avand ca scop
anonimizarea ori utilizarea in scopuri exclusiv statistice;

Distrugerea presupune aducerea la stare de neintrebuintare, in conditiile legii, definitivd si
irecuperabila, prin mijloace mecanice sau termice, a suportului fizic pe care au fost prelucrate date cu
caracter personal.

6.1.3 Operator si Persoana imputernicita de operator

Operatorul este persoana care decide cum si pentru ce sunt prelucrate datele cu caracter personal,
adica determind scopul si mijloacele prelucrarii datelor.
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e Nu este consideratd operator de date, persoana care prelucreaza date cu caracter personal in numele si
pe seama unui operator si care nu determind individual care este scopul si modul de prelucrare a
datelor obtinute, ci este consideratd persoana imputernicitd de operator. Persoana imputernicita de
operator este persoana fizicd sau juridicad de drept privat ori de drept public, inclusiv autoritatile
publice, institutiile si structurile teritoriale ale acestora care prelucreaza date cu caracter personal pe
seama operatorului.
6.1.4 Persoana vizata inseamna orice persoand ale cérei date sunt prelucrate, devenind astfel persoana fizica
identificata sau identificabila.
6.1.5 Destinatar inseamna persoana fizicd sau juridicd, autoritatea publicd, agentia sau alt organism céreia
(caruia) 11 sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent dacd este sau nu o parte tertd. Cu toate
acestea, autoritdtile publice cdrora 1i se pot comunica date cu caracter personal in cadrul unei anumite
anchete in conformitate cu dreptul Uniunii sau cu dreptul intern nu sunt considerate destinatari; prelucrarea
acestor date de catre autoritdtile publice respective respectd normele aplicabile in materie de protectie a
datelor, in conformitate cu scopurile prelucrarii.
6.1.6 Parte terta inseamna o persoana fizica sau juridica, autoritate publica, agentie sau organism altul decat
persoana vizatd, operatorul, persoana imputernicitd de operator si persoanele care, sub directa autoritate a
operatorului sau a persoanei imputernicite de operator, sunt autorizate sd prelucreze date cu caracter
personal.
6.1.7 Consimtamant al persoanei vizate inseamnd orice manifestare de vointa liberd, specifica, informata
si lipsita de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta acceptd, printr-o declaratie sau printr-o actiune
fara echivoc, ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate.
6.1.8 Incilcarea securititii datelor cu caracter personal inseamni o incalcare a securititii care duce, in
mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea sau divulgarea neautorizatd a datelor cu
caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un alt mod sau la accesul neautorizat la acestea.
e Distrugerea se refera la situatia in care datele nu mai existd ori nu mai exista intr-o forma care sa le
faca utilizabile de catre operatori;
e Pierderea are 1n vedere situatia in care datele pot sa existe, Insd operatorul a pierdut controlul sau
accesul la date;
e Modificarea desemneaza situatia In care datele sunt corupte sau modificate in alt mod, astfel incat ele
nu mai sunt complete;
e Divulgarea neautorizata are in vedere situatia in care datele au fost transmise ori accesate catre/de
catre persoane neautorizate sd primeasca sau sa acceseze datele personale.
6.1.9 Crearea de profiluri inseamna orice forma de prelucrare automata a datelor cu caracter personal care
consta in utilizarea datelor cu caracter personal pentru a evalua anumite aspecte personale referitoare la o
persoana fizica, in special pentru a analiza sau prevedea aspecte privind performanta la locul de munca,
situatia economica, sanatatea, preferintele personale, interesele, fiabilitatea, comportamentul, locul in care se
afla persoana fizica respectiva sau deplasarile acestuia;
6.1.10 Date genetice inseamna datele cu caracter personal referitoare la caracteristicile genetice mostenite
sau dobandite ale unei persoane fizice, care ofera informatii unice privind fiziologia sau sanatatea persoanei
respective si care rezulta in special in urma unei analize a unei mostre de material biologic recoltate de la
persoana in cauza;
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6.1.11 Date biometrice inseamna date cu caracter personal care rezulta in urma unor tehnici de prelucrare
specifice referitoare la caracteristicile fizice, fiziologice sau comportamentale ale unei persoane fizice care
permit sau confirma identificarea unica a respectivei persoane, cum ar fi imaginile faciale sau dactiloscopice;
6.1.12 Date privind sanatatea inseamna date cu caracter personal legate de sanatatea fizica sau mentala a
unei persoane fizice, inclusiv prestarea de servicii de asistenta medicala, care dezvaluie informatii despre
starea de sanatate a acesteia;

6.1.12 Autoritate de supraveghere inseamna autoritatea publica independenta instituita de un stat membru.

6.2 Abrevieri

P.S.- Procedura de sistem

E — Elaborare

V- Verificare

A — Aprobare

Ap — Aplicare

Ah — Arhivare

CM — Comisia de monitorizare a sistemului de control managerial al Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Mehedinti

SCIM - Sistemul de Control Managerial Intern

OSGG — Ordinul Secretarului General al Guvernului

DGASPC — Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti

CMI — Compartiment Managerial Intern

DE — Directorul Executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti

NA — Nomenclator Arhivistic

L —Lege

ANSPDCP — Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Carcater Personal

GDPR — Regulamentul general privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.
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7.DESCRIEREA ACTIVITATII SAU A PROCESULUI
7.1 Categorii de persoane vizate

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti este o institutie publica cu
personalitate juridica, infiintata in subordinea Consiliului Judetean Mehedinti si are calitate de operator de
date cu carcater personal.

DGASPC Mehedinti colecteaza si prelucreaza datele cu caracter personal urmatoarelor categorii de
persoane fizice:

e Dbeneficiari ( persoane defavorizate, persoane marginalizate, persoane discriminate, persoane
varstnice, persoane singure si familii aflate in dificultate, adulti si copii cu handicap, copii abuzati,
maltratati, copii cu risc de abandon, copii abandonati, etc);

e salariati si candidati la ocuparea posturilor vacante;

e orice persoana fizica care are raporturi de natura contractuala sau comerciala cu DGASPC
Mehedinti;

e vizitatori si orice persoana care intra intr-o cladire, supravegheata video, ce apartine DGASPC
Mehdinti.

Orice referire in prezenta Procedura la categoriile de persoane vizate indicate mai sus se va face prin
folosirea sintagmei “persoand vizatd”.

7.2. Scopul prelucrarii datelor cu caracter personal

DGASPC Mehedinti are obligatia de a administra in conditii de siguranta si numai pentru scopurile
specificate, datele cu caracter personal ale categoriilor de persoane prevazute la 7.1.
DGASPC Mehedinti prelucreaza datele cu caracter personal in scopul:
e verificarii si stabilirii indeplinirii sau neindeplinirii conditiilor legale de eligibilitate pentru acordarea
benefiiciilor de asistenta sociala solicitate;
e cfectuarii platilor beneficiilor sociale de asistenta sociala realizata prin unitati bancare, in conturi
bancare sau, dupa caz, prin mandat postal;
e asigurarii si gestionarii bazelor de date ale DGASPC Mehedinti;

10
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e furnizarii serviciilor sociale, la nivelul judetului, in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor cu dizabilitati, varstnicilor precum si a altor categorii de persoane aflate in situatii de
risc;

e indeplinirii obligatiilor legale incidente in domeniul de activitate al institutiei, incluzand comunicarea
cu organismele, autoritatile, institutiile publice sau de interes public, activitatea de audit si
control/supraveghere, arhivare, scopuri statistice, colectare debite/recuperare debite restante,
solutionarea disputelor si litigiilor, punerea in executare a unor hotarari judecatoresti;

e derularii relatiilor contractuale si parteneriatelor incheiate de operator in exercitarea atributiilor
legale;

e solutionarii plangerilor si sesizarilor adresate institutiei;

e prevenirii fraudelor, asigurarii securitatii persoanelor, spatiilor si bunurilor;

e in scopul organizarii si desfasurarii concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante/temporar
vacante, al intocmirii documentelor de angajare si a altor documente ce vizeaza relatii de munca.

e Indeplinirii altor atributii legale ale DGASPC Mehedinti.

7.3. Temeiul prelucrarii datelor cu caracter personal

DGASPC Mehedinti poate prelucra datele cu caracter personal atunci cand se afla in cel putin unul
dintre urmatoarele cazuri:

» persoana vizata si-a dat consintamantul pentru prelucrarea datelor sale cu caracter personal.
Consimtamantul inseamna orice manifestare de vointa libera, specifica, informata si lipsitd de ambiguitate a
persoanei vizate prin care aceasta acceptd, printr-o declaratie sau printr-o actiune fara echivoc, ca datele cu
caracter personal care o privesc sa fie prelucrate.

» prelucrarea este necesard pentru executarea unui contract la care persoana vizatd este parte sau
pentru a face demersuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea unui contract
Elementul cheie care justifica utilizarea acestui temei juridic este necesitatea incheierii sau executarii unui
contract. In acest context, prelucrarea este legala daca:
a) Existd un contract valabil, pentru a carui executare este necesara prelucrarea de date cu caracter
personal; sau
b) In faza precontractuald, la solicitarea persoanei vizate, este nevoie de prelucrarea anumitor date cu
caracter personal in vederea incheierii contractului.

» prelucrarea este necesard in vederea indeplinirii unei obligatii legale care ii revine operatorului
Prelucrarea datelor cu caracter personal pe temeiul necesitatii conformarii unei obligatii legale presupune
existenta unei norme legale imperative aplicabile operatorului. De asemenea, prelucrarea impusa printr-o
decizie administrativa / hotarare judecatoreasca (ele insele, luate in temeiul unei abilitari legale) poate fi
justificata tot prin necesitatea conformarii unei obligatii legale.

> prelucrarea este necesard pentru a proteja interesele vitale ale persoanei vizate sau ale altei
persoane fizice
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>

>

prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public sau care

rezultd din exercitarea autoritatii publice cu care este investit operatorul
prelucrarea este necesard in scopul intereselor legitime urmarite de operator sau de o parte terta

Interesul legitim este cel mai flexibil temei juridic de prelucrare a datelor cu caracter personal si, de aceea,
utilizarea sa trebuie calibrati in mod adecvat. In mod tipic, poate fi folosit doar in cazurile in care
prelucrarea are un impact minimal asupra persoanelor vizate. Pentru o judicioasd intemeiere pe interesul
legitim, prelucrarea datelor cu caracter personal trebuie sa indeplineasca trei tipuri de caracteristici:

a)

b)

Testul scopului legitim. Operatorul trebuie sd urmareasca un interes legitim al sdu ori al unui tert.
Interesul legitim poate fi un interes comercial, profesional sau un scop mai larg, de exemplu un
interes social.

Testul necesitatii. Prelucrarea trebuie sa fie proportionald si limitatd pentru atingerea interesului
legitim urmarit. Dacd respectivul interes poate fi atins printr-o prelucrare mai putin
intruziva/cuprinzatoare, nu poate fi utilizat acest temei.

Testul raportarii la interesele persoanei vizate. Ca principiu, prelucrarea trebuie sa fie previzibild
pentru persoana vizatd si s nu creeze un prejudiciu/inconvenient nenecesar persoanei vizate.

7.4. Partile care au acces la datele cu caracter personal

Datele cu caracter personal colectate sunt destinate utilizérii de cétre structurile DGASPC Mehedinti

, in calitate de operator, si, in anumite situatii, pot fi comunicate si catre urmatorii destinatari:

Primarii si servicii publice de asistenta sociala din cadrul unitatilor administrativ-teritoriale pe a caror
raza teritoriala domiciliaza beneficiarii.

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca si structurile sale teritoriale, respectiv Agentia
Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Mehedinti;

Inspectia Muncii, respectiv Inspectoratul Teritorial de Munca Mehedinti;

Ministerul Sanatatii, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale ( ANPDCA, ANPD, ANPIS), Ministerul
Finantelor Publice si structurile subordonate, autoritatile publice cu atributii in supravegherea si
controlul activitatii economice.

Casa Nationala de Sanatate si structurile sale teritoriale, respectiv casele judetene de sanatate, alte
autoritati/institutii publice din domeniul sanatatii si asigurarilor sociale;

Autoritati/institutii din administratia publica;

Casa Judeteana de Pensii Mehedinti;

Agentia Judeteana de Prestatii si Inspectie Sociala Mehedinti;
Directia pentru Evidenta Persoanelor;

Unitati bancare, unitati de politie, inspectorate scolare, notari publici, executori judecatoresti;
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Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal,

Operatori terti sau imputerniciti, in cazul externalizarii unor servicii sau contractelor de furnizare
servicii, alti terti care justifica un interes legitim in conditiile legii.

Alte institutii ale statului roman care pot furniza informatii necesare pentru indeplinirea obligatiilor
legale care ii revin operatorului DGASPC Mehedinti §i care rezulta din exercitarea atributiilor
autoritatii publice.

Are calitatea de utilizator al datelor cu caracter personal, denumit in continuare utilizator, personalul

DGASPC Mehedinti ale carui atributii de serviciu presupun operatiuni de prelucrare a datelor cu caracter
personal.

DGASPC Mehedinti, in calitate de operator, are in principal urmatoarele obligatii:

sa asigure informarea persoanei vizate si sa respecte drepturile acestora;

sa ia masurile necesare pentru a asigura securitatea prelucrarii datelor cu caracter personal;

sa respecte prezenta procedurd privind masurile de protectie a persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal.

7.5 Prelucrarea de categorii speciale de date cu caracter personal

Regulamentul defineste categoriile speciale de date ca fiind date cu caracter personal care dezvaluie

originea rasiald sau etnicda, opiniile politice, confesiunea religioasd sau convingerile filozofice sau
apartenenta la sindicate si prelucrarea de date genetice, de date biometrice pentru identificarea unica a unei
persoane fizice, de date privind sdnatatea sau de date privind viata sexualad sau orientarea sexuald a unei
persoane fizice.

In aceastd categorie de date se includ datele de sanatate care sunt necesare in mod special la

DGASPC Mehedinti. Cu privire la acest tip de date Regulamentul prevede, in cadrul art. 9 alin. (2) lit. h)
imprejurarea ca operatorul poate prelucra acest tip de date cu carcater personal daca prelucrarea este
necesara in scopuri legate de furnizarea de asistentd medicala sau sociald sau a unui tratament medical sau de

gestionarea sistemelor si serviciilor de sanatate sau de asistenta sociala , o astfel de derogare decurgand din
chiar specificul DGASPC Mehedinti.

7.6 Principiile prelucrarii datelor cu carcater personal

7.6.1 Legalitate, echitate si transparentd

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate in mod legal, echitabil si transparent fatd de persoana vizata.

7.6.2 Limitari legate de scop
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Datele cu caracter personal vor fi colectate in scopuri determinate, explicite si legitime si nu sunt prelucrate
ulterior Intr-un mod incompatibil cu aceste scopuri.

7.6.3 Reducerea la minimum a datelor

Datele cu caracter personal vor fi adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile
in care sunt prelucrate.

7.6.4 Exactitate
Datele cu caracter personal vor fi exacte si, in cazul in care este necesar, actualizate.

7.6.5 Limitari legate de stocare
Datele cu caracter personal vor fi pastrate intr-o forma care permite identificarea persoanei vizate pe o
perioada care nu depaseste perioada necesara indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele.

7.6.6 Integritate si confidentialitate

Datele cu caracter personal vor fi prelucrate intr-un mod care asigura securitatea adecvata a datelor cu
caracter personal, inclusiv protectia Tmpotriva prelucrdrii neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, a
distrugerii sau a deteriorarii accidentale, prin luarea de masuri tehnice sau organizatorice corespunzatoare.

7.6.7 Responsabilitate
Operatorul este responsabil si va trebui sd demonstreze conformitatatea cu reglementarile europene privind
protectia datelor cu caracter personal.

7.7. Ce informatii trebuie furnizate persoanelor vizate

7.7.1 Urmatoarele informatii trebuie comunicate persoanelor vizate:

e identitatea si datele de contact ale operatorului si, dupd caz, ale reprezentantului acestuia;

datele de contact ale responsabilului cu protectia datelor, dupa caz;

scopurile in care sunt prelucrate datele cu caracter personal, precum si temeiul juridic al prelucrarii;

in cazul in care prelucrarea se face n baza temeiului legitim, interesele legitime urmadrite;

categoriile de date cu caracter personal vizate;

destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu caracter personal;

daca este cazul, intentia operatorului de a transfera date cu caracter personal catre o tara terta sau o

organizatie internationald si existenta sau absenta unei decizii a Comisiei privind caracterul adecvat;

e perioada pentru care vor fi stocate datele cu caracter personal sau, dacd acest lucru nu este posibil,
criteriile utilizate pentru a stabili aceasta perioada;

e cxistenta dreptului de a solicita operatorului, In ceea ce priveste datele cu caracter personal
referitoare la persoana vizata, accesul la acestea, rectificarea sau stergerea acestora sau restrictionarea
prelucrarii sau a dreptului de a se opune prelucrarii, precum si a dreptului la portabilitatea datelor;

e atunci cand prelucrarea se bazeazd pe consimtdmantul persoanei vizate, existenta dreptului de a
retrage consimtdmantul in orice moment, fard a afecta legalitatea prelucrarii efectuate pe baza
consimtamantului inainte de retragerea acestuia;

14




DIRECTIA GENERALA DE PROCEDURA DE SISTEM PRIVIND | Editia I

ASISTENTA SOCIALA SI PRELUCRAREA DATELOR CU
PROTECTIA COPILULUI CARACTER PERSONAL
MEHEDINTI Revizia 0

COD: PS-CSM-1

Exemplar nr. 1

Pagina 15 din 42

dreptul de a depune o plangere in fata unei autoritati de supraveghere;

dacd furnizarea de date cu caracter personal reprezintd o obligatie legald sau contractuald sau o
obligatie necesard pentru incheierea unui contract, precum si dacd persoana vizatd este obligata sa
furnizeze aceste date cu caracter personal si care sunt eventualele consecinte ale nerespectarii acestei
obligatii;

existenta unui proces decizional automatizat incluzand crearea de profiluri, precum si, cel putin in
cazurile prevazute in Regulament, informatii pertinente privind logica utilizatd si privind importanta
si consecintele preconizate ale unei astfel de prelucrari pentru persoana vizata;

sursa din care provin datele cu caracter personal si, dacd este cazul, dacd acestea provin din surse
disponibile public.

7.7.2 Cand se face informarea

In cazul datelor cu caracter personal colectate direct de la persoana vizata, informarea se face in

momentul obtinerii datelor.

a)
b)

c)

In cazul datelor cu caracter personal colectate din alte surse, informarea se face:

intr-un termen rezonabil dupd obtinerea datelor cu caracter personal, dar nu mai mare de o lund,
tinandu-se seama de circumstantele specifice n care sunt prelucrate datele cu caracter personal;

daca datele cu caracter personal urmeaza sa fie utilizate pentru comunicarea cu persoana vizata, cel
tarziu Tn momentul primei comunicari catre persoana vizata respectiva; sau

daca se intentioneaza divulgarea datelor cu caracter personal cdtre un alt destinatar, cel mai tarziu la
data la care acestea sunt divulgate pentru prima oara.

7.7.3 Exceptii de la obligatia de informare

Indiferent daca datele cu caracter personal sunt obtinute de la persoana vizatd sau din alte surse,
informarea nu este necesara dacad si in masura in care persoana vizatd detine deja informatiile
respective.

Furnizarea acestor informatii se dovedeste a fi imposibild sau ar implica eforturi disproportionate;
Obtinerea sau divulgarea datelor este prevazuta in mod expres de dreptul Uniunii sau de dreptul
intern si care prevede masuri adecvate pentru a proteja interesele legitime ale persoanei vizate;

In cazul in care datele cu caracter personal trebuie sa ramana confidentiale in temeiul unei obligatii
statutare de secret profesional reglementate de dreptul Uniunii sau de dreptul intern, inclusiv al unei
obligatii legale de a pastra secretul.

7.8 Drepturile persoanei vizate

Regulamentul prevede 8 drepturi specifice in materie de prelucrare a datelor cu caracter personal:

7.8.1 Dreptul de acces la date

Atunci cand actioneaza in calitate de operator, DGASPC Mehedinti are obligatia, la cererea
transmisa pe orice canal de catre persoana vizata , de a confirma acesteia ce date prelucreaza si in ce
conditii.

In cazul in care se solicitd accesul la datele cu caracter personal, solutionarea unei astfel de solicitari
presupune:
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Confirmarea cu privire la operatiunea prelucrarii de date (daca se prelucreaza sau nu);

Scopurile prelucrarii;

Categoriile de date personale vizate;

Destinatarii carora datele personale au fost sau vor fi divulgate (in special destinatari din tari terte sau
organizatii internationale);

Perioada de stocare a datelor personale (daca este posibil);

Existenta unui proces decizional automatizat, inclusiv crearea de profiluri si informatii privind logica
utilizata si consecintele prelucrarii;

Informatii cu privire la garantiile adecvate (cand datele sunt transferate catre o tara tertd sau o
organizatie internationald);

Copie a datelor care fac obiectul prelucrarii. Pentru orice alte copii solicitate de persoana vizatd, se
poate percepe o taxa rezonabild, bazatd pe costurile administrative, daca este cazul. In cazul in care
persoana vizata introduce cererea in format electronic si cu exceptia cazului in care persoana vizata
solicita un alt format, informatiile sunt furnizate intr-un format electronic utilizat in mod curent.

7.8.2 Dreptul la rectificarea datelor

Cand actioneaza ca operator, DGASPC Mehedinti are obligatia de a asigura respectarea drepturilor

persoanei vizate de a obtine fard intarziere rectificarea oricaror date inexacte (eronate sau incomplete) care le

privesc.

7.8.3 Dreptul la stergerea datelor

In cazul in care persoana vizata solicita stergerea datelor cu caracter personal care o privesc, se va

transmite acesteia o declaratie Tn care sd se mentioneze ca toate datele au fost sterse (inclusiv copii sau
reproducert).

Stergerea datelor se poate solicita daca:

datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru Indeplinirea scopurilor pentru care au fost
colectate sau prelucrate;

persoana vizatd isi retrage consimtdmantul pe baza caruia are loc prelucrarea si nu exista alt temei
juridic pentru prelucrare;

persoana vizatd se opune prelucrdrii si nu existd motive legitime care sa prevaleze in ceea ce priveste
prelucrarea sau persoana vizatd se opune prelucrarii, atunci cand prelucrarea datelor are drept scop
marketingul direct;

datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal;

datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale care revine
operatorului in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern sub incidenta cdruia se afld
operatorul;

Stergerea datelor cu caracter personal nu este obligatorie in cazul in care prelucrarea este necesara:
pentru exercitarea dreptului la libera exprimare si la informare;
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pentru respectarea unei obligatii legale care prevede prelucrarea in temeiul dreptului Uniunii sau al
dreptului intern care se aplica operatorului sau pentru indeplinirea unei sarcini executate in interes
public sau in cadrul exercitdrii unei autoritati oficiale cu care este investit operatorul;

din motive de interes public in domeniul sanatatii publice, in conformitate cu dispozitiile legale;

in scopuri de arhivare in interes public, in scopuri de cercetare stiintificd sau istoricd ori in scopuri
statistice, in masura In care dreptul la stergerea datelor este susceptibil sd facd imposibila sau sa
afecteze in mod grav realizarea obiectivelor prelucrarii respective;

pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

7.8.4 Dreptul la restrictionarea prelucrarii

In cazul in care se solicita restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal, trebuie avut in

vedere ca persoana vizatd are dreptul de a obtine din partea operatorului restrictionarea prelucrarii in cazul in
care se aplica unul din urmatoarele cazuri:

persoana vizata contestd exactitatea datelor, pentru o perioada care 1i permite operatorului sa verifice
exactitatea datelor;

prelucrarea este ilegala, iar persoana vizatd se opune stergerii datelor cu caracter personal, solicitand
in schimb restrictionarea utilizarii lor;

operatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar persoana vizata i
le solicita pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept In instanta;

persoana vizata s-a opus prelucrarii, pentru intervalul de timp in care se verificd daca drepturile
legitime ale operatorului prevaleaza asupra celor ale persoanei vizate.

7.8.5 Dreptul la portabilitatea datelor

Dreptul la portabilitatea datelor implicd obligatia DGASPC Mehedinti, atunci cand actioneaza ca
operator, de a asigura furnizarea datelor primite de la persoand vizatd, intr-un format accesibil, la
cererea acesteia si transmiterea unor astfel de date catre alti operatori la cererea persoanei vizate,
incidenta cand urméatoarele conditii cumulative sunt indeplinite:

priveste datele furnizate de persoana vizata;

prelucrarea se bazeaza pe consimtdmant sau este necesard pentru executarea unui contract (inclusiv
faza precontractuald);

este efectuata prin mijloace automate.

7.8.6 Dreptul de opozitie la prelucrarea datelor

Persoana vizatd se poate opune oricand la prelucrarea datelor sale cu caracter personal:

din motive legate de situatia particulara in care se afla, operatiunilor de prelucrare desfasurate in
temeiul necesitatii prelucrarii pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes public cu care
este investita DGASPC Mehedinti; si/ sau prelucrarilor efectuate in temeiul intereselor legitime
urmarite de DGASPC Mehedinti sau de o parte tertd a datelor cu caracter personal, inclusiv crearii
de profiluri.
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e fara motive si justificare, in cazul prelucrarii datelor in scopuri de marketing direct (ex. pentru
promovarea serviciilor DGASPC Mehedinti).
DGASPC Mehedinti nu mai poate prelucra datele cu caracter personal in cazul opunerii, cu exceptia cazului
in care demonstreaza ca are motive legitime si imperioase care justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra
intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei vizate sau cd scopul prelucrdrii este constatarea, exercitarea
sau apararea unui drept In instanta.
7.8.7 Dreptul de a nu fi supus unor decizi automatizate, inclusiv profilarea
In general, persoana vizati are dreptul de a nu face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe
prelucrarea automata, inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice care privesc persoana vizata
sau o afecteazd in mod similar intr-o masura semnificativa. Prelucrarea datelor pentru luarea de decizii
automatizate este permisa cand:
e este necesara pentru Incheierea sau executarea unui contract intre persoana vizatd si operatorul de
date;
e cste autorizatda prin dreptul Uniunii sau dreptul intern care prevede, de asemenea, masuri
corespunzdoare pentru protejarea drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale persoanei vizate;
e are la baza consimtamantul explicit al persoanei vizate.

7.8.8 Dreptul la notificarea destinatarilor privind rectificarea, stergerea ori restrictionarea datelor cu
caracter personal

7.9 Mecanisme de raspuns la cererile de exercitare a drepturilor persoanelor vizate

Pentru a asigura tratarea cu celeritate a cererilor persoanei vizate pentru exercitarea drepturilor
specifice, respectiv a cererilor altor entitati (pentru cazurile in care DGASPC Mehedinti actioneazd in
calitate de persoana imputernicita, daca este cazul), urmatoarele mecanisme pot fi avute in vedere:

e Alocarea unei / unor persoane care sd se ocupe de tratarea in timp util a cererilor persoanelor vizate,
care sa raspunda in scris la asemenea solicitari;

e Redactarea unor formulare de exercitare a drepturilor / raspuns tipizate care sa fie utilizate atunci
cand persoana vizata isi exercita drepturile specifice;

e Dacd cererile sunt transmise prin mijloace electronice, raspunsul trebuie transmis prin aceleasi
mijloace, daca persoanele vizate nu solicitd altfel;

e Implementarea unor sectiuni specifice pentru exercitarea drepturilor persoanei vizate on-line, in
special in cazurile in care colectarea datelor se realizeaza on-line;

In cazul in care exista indoieli intemeiate cu privire la identitatea persoanei fizice care inainteazi
cererea pentru exercitarea drepturilor specifice, operatorul poate solicita furnizarea de informatii
suplimentare necesare pentru a confirma identitatea persoanei vizate.

Solutionarea cererilor se va realiza fard intarzieri nejustificate, in termen de cel mult 1 luna de la data
receptiondrii acestora. Perioada de solutionare a cererilor poate fi prelungitd cu doud luni atunci cand este
necesar, tinindu-se seama de complexitatea si numarul cererilor. In acest caz, persoana vizati trebuie si fie
informatd cu privire la orice astfel de prelungire, In termen de o luna de la primirea cererii, prezentand si
motivele intarzierii. In cazul in care persoana vizata introduce o cerere in format electronic, informatiile sunt
furnizate In format electronic acolo unde este posibil, cu exceptia cazului In care persoana vizata solicita un
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alt format. Daca nu se iau masuri cu privire la cererea persoanei vizate, persoana vizata este informata, fara
intarziere si in termen de cel mult o lund de la primirea cererii, cu privire la motivele pentru care nu ia
masuri §i la posibilitatea de a depune o plangere in fata autoritatii de supraveghere si de a introduce o cale de
atac judiciara.

Informatiile furnizate in temeiul solicitarilor persoanei vizate in exercitarea drepturilor specifice,
orice comunicare si orice masuri luate in temeiul acestora sunt oferite gratuit. In cazul in care cererile din
partea unei persoane vizate sunt in mod vadit nefondate sau excesive, in special din cauza caracterului lor
repetitiv, operatorul poate:

e fie sd perceapd o taxd rezonabild tinand cont de costurile administrative pentru furnizarea
informatiilor sau a comunicarii sau pentru luarea masurilor solicitate;
e fie sd refuze sa dea curs cererii.
In aceste cazuri, operatorului ii revine sarcina de a demonstra caracterul vadit nefondat sau excesiv al cererii.

7.10 Obligatii specifice utilizatorilor de date
Utilizatorii au urmatoarele obligatii specifice:

e sa cunoasca si sa aplice prevederile actelor normative din domeniul prelucrarii datelor cu caracter
personal, precum si ale prezentei proceduri;

e sd informeze persoana vizatd atunci cand datele cu caracter personal sunt colectate direct de la
aceasta, In conditiile legii, cu privire la: identitatea operatorului, scopul specific in care se face
prelucrarea datelor, destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor, obligativitatea furnizarii
tuturor datelor solicitate si consecintele refuzului de a le pune la dispozitie, drepturile prevazute de
lege, in special drepturile de acces, de interventie asupra datelor si de opozitie, dreptul de stergere si
conditiile 1n care pot fi exercitate aceste drepturi;

e sa prelucreze numai datele cu caracter personal necesare Indeplinirii atributiilor de serviciu si sa
acorde sprijin conducatorului operatorului pentru realizarea activitatilor specifice ale acestuia;

e sd pastreze confidentialitatea datelor prelucrate, a contului de utilizator, a parolei/ codului de acces la
sistemele informatice/baze de date prin care sunt gestionate date cu caracter personal;

e sdrespecte masurile de securitate, precum si celelalte reguli stabilite de operator;

e si informeze de indatd conducerea operatorului despre imprejurdri de naturd a conduce la o
diseminare neautorizatd de date cu caracter personal sau despre o situatie in care au fost
accesate/prelucrate date cu caracter personal prin incdlcarea normelor legale, despre care a luat la
cunostinta.

7.11 Masuri tehnice generale privind prelucrarea datelor cu caracter personal

Masurile tehnice privind prelucrarea si asigurarea datelor cu caracter personal sunt detaliate In cadrul
Anexei nr. 1 - Procedura de asigurare a securitdtii datelor cu caracter personal.
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8. RESPONSABILITATI
8.1 Responsabilul privind protectia datelor cu caracter personal la nivelul DGASPC Mehedinti:
e claboreazad/ revizuieste procedura;
e aplicd procedura/ monitorizeaza aplicarea procedurii.

8.2 Comisia de monitorizare:
e verificd, modifica, retrage procedura;
e inainteaza procedura spre revizie/avizare, Presedintelui Comisiei de Monitorizare;
e inainteaza spre aprobare procedura Directorului executiv.

8.3 Presedintele Comisiei de Monitorizare:
e analizeaza si avizeaza procedura.

8.4 Sefii de servicili, sefii de centre, sefii de birou, conducatorii compartimentelor :

e aplica si respecta prezenta procedurd/ monitorizeaza aplicarea procedurii in cadrul serviciului/
centrului/ biroului/ compartimentului;

e difuzeaza procedura in cadrul serviciului/ centrului/ biroului/ compartimentului.

8.5 Directorul executiv:

e desemneaza responsabilul privind protectia datelor cu carcater personal la nivelul DGASPC
Mehedinti;

e aproba procedura;

e impune aplicarea procedurii;

e asigurd resurse pentru aplicarea procedurii.
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9. Formular de evidenta a modificarilor

Nr.
crt.

Editie

Data
editiei

Revizie

Data
reviziei

Numar
pagina
modificata

Descriere
modificare

Semnatura
conducatorului
compartimentului
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10. Formular de analiza a procedurii

Nume si a . Aviz favorabil Aviz nefavorabil
Inlocuitor

Nr. Compartiment prenume de drept
crt. conducator Semnitura| Data | Obs. |Semnitura| Data

. sau delegat

compartiment

1 2 3 4 5 6 7 8 9
1.
2.
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11. FORMULAR DE DISTRIBUIRE/DIFUZARE
Data Data intrarii
Nr. | Compartiment Nume si Data Semnéitura | retragerii | Semnatura | 1in vigoare a
ex. prenume primirii procedurii procedurii
inlocuite

1 2 3 4 5 6 7 8

1

2
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12. ANEXE SI FORMULARE
12.1 Anexa nr. 1- Procedura de asigurare a securitatii datelor cu caracter personal;
Colectarea datelor cu caracter personal

Art. 1. Prezenta procedura face parte integrantd din Procedura de sistem privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si descrie cerintele si regulile care trebuie respectate in vederea asigurarii datelor cu
caracter personal.
Art. 2. (1) Prelucrarea datelor include colectarea, inregistrarea, organizarea, stocarea, consultarea, utilizarea,
transferul, combinarea, blocarea, stergerea sau distrugerea lor, astfel cum acestea sunt definite in cadrul6.1.2
din Procedura.
(2) Colectarea datelor cu caracter personal este permisd numai utilizatorilor autorizati in acest sens,
in indeplinirea obligatiilor de serviciu.
(3) Conducerea DGASPC Mehedinti stabileste:
a) fiecarui utilizator tipurile de acces si operatiunile permise acestuia in materie de protectie a datelor cu
caracter personal, strict necesare pentru indeplinirea atributiilor de serviciu;
b) una sau mai multe persoane care sa ia masurile necesare care sd permitd identificarea utilizatorului
care a introdus, modificat sau actualizat datele;
c) utilizator/utilizatori care trebuie sa aiba ca atributie de serviciu si executarea copiilor de siguranta ale
bazelor de date detinute/create si ale programelor folosite.
(4) Datele obtinute se vor prelucra numai in scopurile pentru care au fost colectate si vor fi pastrate
numai pentru perioada necesara indeplinirii scopurilor stabilite.
(5) Orice modificare a datelor cu caracter personal trebuie sa se poatd face numai de catre utilizatorii
autorizati.
(6) In cazul in care contractul de munci/ raporturile de serviciu ale utilizatorilor autorizati au fost
incetate, suspendate sau modificate si noile sarcini nu necesitd colectarea sau accesul la date cu
caracter personal, dreptul de colectare si/ sau accesare a datelor se revoca in mod automat.
Art. 3. (1) Toate documentele care contin date cu caracter personal se inregistreaza si urmeaza regulile de
pastrare, procesare, multiplicare, transport, transmitere, distrugere si arhivare stabilite prin Legea Arhivelor
Nationale nr. 16/1996, cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) Documentele elaborate de DGASPC Mehedinti care contin date cu caracter personal, se
marcheaza in sensul inserdrii, in subsolul fiecdrei pagini, cu exceptia documentelor clasificate, cu
urmatorul text “Document care contine date cu caracter personal protejate conform Regulamentului
(UE) 2016/679.
Art.4 Bazele de date cu caracter personal detinute/ create si programele folosite de operatori sunt salvate,
prin copii de sigurantd, la un interval de timp stabilit de conducerea operatorului, in functie de marimea,
volumul si importanta acestor baze de date.
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Art.5 (1) In cazul in care pentru colectarea datelor sunt utilizate calculatoare sau orice alte terminale,
acestea vor fi pozitionate astfel incat datele afisate sd fie vizualizate numai de utilizatorii autorizati. Aceste
terminale de acces trebuie sa aiba setatd functia "screensaver" la o temporizare de maximum 5 minute, iar
daca acest lucru nu este posibil din punct de vedere tehnic, dupa trecerea intervalului de timp mentionat,
datele afisate trebuie ascunse. De asemenea, dupa introducerea datelor, respectiva pagina/folder/sesiune de
lucru trebuie sa fie inchisa.

(2) Ulterior colectarii datelor, documentele care contin date cu caracter personal vor fi plasate in
dulapuri inchise cu cheie sau cu un alt mecanism de securizare. Documentele care contin date cu caracter
personal, care ulterior colectarii urmeaza sa fie folosite pentru realizarea anumitor operatiuni, se vor preda
persoanelor autorizate pentru realizarea respectivelor operatiuni si se vor inchide in dulap imediat dupa
terminarea acestora.

Accesarea datelor cu caracter personal

Art.6 (1) Utilizatorii autorizati trebuie sa acceseze numai datele cu caracter personal necesare pentru
indeplinirea atributiilor lor de serviciu si numai in timpul programului de munca.

(2) In cazul in care datele cu caracter personal sunt colectate si/sau pastrate pe un dispozitiv/ terminal
(calculator), accesul la acesta este permis numai pe baza unei parole, cunoscute numai de catre
utilizatorul/utilizatorii autorizat/autorizati caruia/carora 1i este/sunt repartizat/repartizate un astfel de
terminal.

(3) Utilizatorii autorizati vor pastra confidentialitatea parolei, nu vor inscrie parola pe suport de hartie
si nu vor permite accesarea terminalului de catre alti salariati, cu exceptia situatiei in care exista o autorizare
in acest sens.

(4) Accesul la spatiile de stocare a datelor cu caracter personal sau a documentelor cu caracter
personal, indiferent ca este vorba de spatiul de stocare a documentelor pe suport de hartie (dulap, camera de
arhivare) sau de spatiul de stocare a informatiei in format electronic (incdperea in care sunt instalate
serverele), este permis numai persoanelor autorizate.

(5) Utilizatorii autorizati trebuie sd se asigure cd nu permit accesul in aceste locuri utilizatorilor
neautorizati. In cazul in care in aceeasi incdpere sunt stocate mai multe categorii de date cu caracter
personal, iar utilizatorii sunt autorizati pentru accesarea numai a anumitor categorii de date, acestia nu vor
accesa 1n nicio situatie datele pentru care nu au primit autorizatie.

(6) Utilizatorii autorizati nu pot scoate din DGASPC Mehedinti si/sau structurile ei, copii fizice ale
datelor personale sau ale documentelor care contin astfel de informatii, mediilor de stocare mobile
(CD/DVD, USB Stick, Portable HDD) care contin date cu caracter personal, decat cu aprobare prealabila din
partea conduceri DGASPC Mehedinti si cu indicarea expresd a scopului pentru acestea sunt scoase din
cadrul DGASPC Meheddinti.

(7) Utilizatorii autorizati nu pot transmite prin e-mail catre un cont extern de e-mail date cu caracter personal
sau sa transfere astfel de date in afara mediului IT al structurilor DGASPC Mehedinti, cu exceptia cazului
cand exista un acord expres in acest sens.
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12.2 Anexa nr.2 — Procedura de solutionare a cererilor formulate de persoanele vizate
in exercitarea drepturilor de care dispun cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal

Art.1 Prezenta procedura face parte integrantd din Procedura de sistem privind prelucrarea datelor
cu caracter personal si descrie cerintele si regulile care trebuie respectate in solutionarea cererilor formulate
de persoanele vizate in exercitarea drepturilor de care dispun cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal.

Art.2 (1) In vederea exercitirii drepturilor conferite de Regulamentul UE 2016/679 in legituri cu
prelucrarea datelor cu caracter personal, persoanele vizate pot solicita DGASPC Mehedinti, dupa caz:

e Accesul la datele prelucrate, respectiv o confirmare ca se prelucreaza sau nu date cu caracter personal
care o privesc si, in caz afirmativ, acces la datele respective si la anumite informatii (Accesul);
Rectificarea datelor cu caracter personal inexacte care o privesc (Rectificarea);

Stergerea datelor cu caracter personal care o privesc (Stergerea);

Restrictionarea prelucrdrii datelor cu caracter personal (Restrictionarea);

Primirea datelor cu caracter personal care o privesc si pe care le-a furnizat operatorului Intr-un format
structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si transmiterea acestor date altui
operator (Portabilitatea);

e Formularea unei opozitii pentru prelucrarea datelor (Opozitie);

e Retragerea, anularea sau reevaluarea oricdrei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata,
inclusiv crearea de profiluri, care produce efecte juridice care privesc persoana vizata sau o afecteaza
in mod similar intr-o masurd semnificativd sau, dupd caz, obtinerea interventiei umane din partea
operatorului, dreptul de a-si exprima punctul de vedere si de a contesta decizia (Proces decizional
automatizat).

(2) Prezenta procedurd se aplicd atat cererilor formulate de catre terte persoane ale caror date cu
caracter personal sunt prelucrate de DGASPC Mehedinti, cat si celor formulate de angajati ai DGASPC
Mehedinti, in legatura cu prelucrarea datelor acestora.

Art. 3. Pentru solutionarea solicitarilor venite din partea persoanelor vizate, se va proceda astfel:

(1). Solicitarile receptionate primesc numar de inregistrare.

(2). In functie de obiectul solicitirii si tipul datelor cu caracter personal in legiturd cu care s-a
solicitat interventia, solicitarea se inainteaza pentru solutionare catre
Serviciul/Biroul/Centrul/Compartimentul de specialitate.(care preslucreaza datele persoanei vizate).

(3). In cazul in care existd indoieli intemeiate cu privire la identitatea persoanei fizice care inainteazi
cererea mentionatd la art. 2, se poate solicita furnizarea de informatii suplimentare necesare pentru a
confirma identitatea persoanei vizate.

(4). Solicitarile anonime nu se iau in considerare si se claseaza.

(5). Solutionarea cererilor se va realiza fard intarzieri nejustificate, in termen de cel mult o lund de la
data receptiondrii acestora.
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(6). Perioada de solutionare a cererilor poate fi prelungitd cu doua luni atunci cand este necesar,
tindndu-se seama de complexitatea si numarul cererilor. In acest caz, persoana vizati trebuie si fie informata
cu privire la orice astfel de prelungire, in termen de o luna de la primirea cererii, prezentand si motivele
intarzierii. In cazul in care persoana vizati introduce o cerere in format electronic, informatiile sunt furnizate
in format electronic acolo unde este posibil, cu exceptia cazului in care persoana vizata solicita un alt format.

(7). Daca nu se iau masuri cu privire la cererea persoanei vizate, persoana vizatd este informata, fara
intarziere si in termen de cel mult o lund de la primirea cererii, cu privire la motivele pentru care nu se iau
masuri si la posibilitatea de a depune o plangere in fata autoritatii de supraveghere si de a introduce o cale de
atac judiciara.

(8). Informatiile furnizate in temeiul solicitarilor depuse de persoana vizata, orice comunicare $i orice
masuri luate in temeiul acestora sunt oferite gratuit. In cazul in care cererile din partea unei persoane vizate
sunt Tn mod vadit nefondate sau excesive, 1n special din cauza caracterului lor repetitiv, DGASPC Mehedinti
poate:

a) fie sd perceapd o taxd rezonabild tinand cont de costurile administrative pentru furnizarea
informatiilor sau a comunicarii sau pentru luarea masurilor solicitate;
b) fie sa refuze sa dea curs cererii.
In aceste cazuri, DGASPC Mehedinti ii revine sarcina de a demonstra caracterul vadit nefondat sau excesiv
al cererii.

Art. 4 In functie de obiectul solicitarii inaintate de persoana vizati, in vederea solutionirii acesteia,

urmatoarele aspecte specifice fiecrei cereri trebuie avute in vedere:

I. ACCESUL
In cazul in care se solicita accesul la datele cu caracter personal, solutionarea unei astfel de solicitari
presupune:
a) Confirmarea cu privire la operatiunea prelucrarii de date (daca se prelucreaza sau nu);
b) Informatii cu privire la:
e Scopurile prelucrarii;
e Categoriile de date personale vizate;
e Destinatarii carora datele personale au fost sau vor fi divulgate (in special destinatari din tari terte sau
organizatii internationale);
e Perioada de stocare a datelor personale (daca este posibil);
e Existenta dreptului la stergere, rectificare sau restrictionare, precum si dreptul de a se opune
prelucrarii;
e Dreptul de a depune plangere in fata unei autoritdti de supraveghere;
e Existenta unui proces decizional automatizat, inclusiv crearea de profiluri si informatii privind logica
utilizatd si consecintele prelucrarii;
¢) Informatii cu privire la garantiile adecvate (cand datele sunt transferate cétre o tara tertd sau o organizatie
internationald);
d) Copie a datelor care fac obiectul prelucrarii. Pentru orice alte copii solicitate de persoana vizata, se poate
percepe o taxa rezonabili, bazatid pe costurile administrative. In cazul in care persoana vizati introduce
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cererea in format electronic si cu exceptia cazului in care persoana vizata solicita un alt format, informatiile
sunt furnizate intr-unformat electronic utilizat in mod curent.

II. RECTIFICAREA

In cazul in care se soliciti rectificarea datelor cu caracter personal inexacte, solutionarea se realizeazi
prin transmiterea unei declaratii persoanei vizate in forma scrisa sau in format electronic, cu confirmare de
primire, prin care sd se confirme rectificarea datelor. Rectificérile trebuie realizate asupra tuturor copiilor de
date sau replicarilor datelor respective.

III. STERGEREA

In cazul in care se soliciti stergerea datelor cu caracter personal care o privesc, se va transmite
persoanei vizate o declaratie in care sd se mentioneze ca toate datele au fost sterse (inclusiv copii sau
reproduceri). In cazul in care DGASPC Mehedinti a ficut publice datele cu caracter personal si este obligat
sd le steargd, DGASPC Mehedinti, tindnd seama de tehnologia disponibila si de costul implementérii, ia
masuri rezonabile, inclusiv masuri tehnice, pentru a informa operatorii care prelucreaza datele cu caracter
personal cad persoana vizatd a solicitat stergerea de catre acesti operatori a oricaror linkuri catre datele
respective sau a oricaror copii sau reproduceri ale acestor date cu caracter personal.

Stergerea datelor cu caracter personal se poate solicita in cazul in care se aplicd unul dintre
urmatoarele motive:

e datele cu caracter personal nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care au fost
colectate sau prelucrate;

e persoana vizatd isi retrage consimtdmantul pe baza caruia are loc prelucrarea si nu exista alt temei
juridic pentru prelucrare;

e persoana vizata se opune prelucrdrii si nu existd motive legitime care sd prevaleze in ceea ce priveste
prelucrarea sau persoana vizatd se opune prelucrarii, atunci cand prelucrarea datelor are drept scop
marketingul direct;

e datele cu caracter personal au fost prelucrate ilegal,;

e datele cu caracter personal trebuie sterse pentru respectarea unei obligatii legale care revine
operatorului in temeiul dreptului Uniunii sau al dreptului intern sub incidenta caruia se afla
operatorul;

Stergerea datelor cu caracter personal nu este obligatorie in cazul in care prelucrarea este necesara:

e pentru exercitarea dreptului la libera exprimare si la informare;

e pentru respectarea unei obligatii legale care prevede prelucrarea in temeiul dreptului Uniunii

e sau al dreptului intern care se aplicd In DGASPC Mehedinti sau pentru indeplinirea unei sarcini
executate in interes public sau in cadrul exercitarii unei autoritdti oficiale cu care este investit
operatorul;

¢ din motive de interes public in domeniul sanatatii publice, in conformitate cu dispozitiile legale;
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in scopuri de arhivare in interes public, in scopuri de cercetare stiintificd sau istoricd ori In scopuri
statistice, in masura In care dreptul la stergerea datelor este susceptibil sd facd imposibila sau sa
afecteze in mod grav realizarea obiectivelor prelucrarii respective;
pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta.

IV. RESTRICTIONAREA

In cazul in care se solicitd restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter personal, trebuie avut in

vedere cd persoana vizata are dreptul de a obtine din partea operatorului restrictionarea prelucrarii in cazul in
care se aplica unul din urmatoarele cazuri:

persoana vizatd contesta exactitatea datelor, pentru o perioada care ii permite DGASPC Mehedinti sa
verifice exactitatea datelor;

prelucrarea este ilegala, iar persoana vizata se opune stergerii datelor cu caracter personal, solicitand
in schimb restrictionarea utilizarii lor;

DGASPC Mehedinti nu mai are nevoie de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar
persoana vizatd i le solicita pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept 1n instanta;
persoana vizata s-a opus prelucrarii, pentru intervalul de timp in care se verificd daca drepturile
legitime ale DGASPC Mehedinti prevaleaza asupra celor ale persoanei vizate.

Orice prelucrare, cu exceptia stocdrii, cu privire la date restrictionate poate fi exercitata:

Cu consimtamantul persoanei vizate;

Daca este necesara pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instanta;
Daca este necesara pentru protejarea unei persoane fizice sau juridice;

Daca este justificata de motive de interes public.

DGASPC Mehedinti comunica tuturor destinatarilor rectificarea, stergerea sau restrictionarea datelor.
Solutionarea unor astfel de cereri presupune transmiterea catre persoana fizica, a unei declaratii, realizatd in
scris sau in format electronic (cu confirmare de primire), in care sa se mentioneze cd datele solicitate au fost
restrictionate. Metode prin care poate fi asigurata restrictionarea prelucrarii:

Mutarea temporara a datelor 1n alt sistem de prelucrare;

Anularea accesului utilizatorilor la datele selectate;

Inlaturarea temporara a datelor publicate de pe un site;

In cazul sistemelor automatizate de evidenta a datelor: prin mijloace tehnice care si impiedice ca
datele sa facd obiectul unei prelucrari ulterioare sau prin indicarea clard in sistem ca prelucrarea este
restrictionata.

V. PORTABILITATEA

In vederea solutiondrii solicitarilor ce au ca obiect portabilitatea datelor, trebuie avut in vedere ca

aceasta poate fi realizata numai atunci cand:

priveste datele furnizate de persoana vizatd de DGASPC Mehedinti;
prelucrarea se bazeazad pe consimtdmant sau este necesara pentru executarea unui contract (inclusiv
faza precontractuald);
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e este efectuatd prin mijloace automate.
Solutionarea unei astfel de cereri presupune transmiterea unei notificdri persoanei vizate, in forma
scrisd sau in format electronic si furnizarea datelor Intr-un format electronic structurat, utilizat in mod
obisnuit si care sa permita reutilizarea.

VI. OPOZITIE

In situatia in care persoana vizati formuleazi opozitie pentru prelucrarea datelor, trebuie avute in
vedere ca persoana vizata nu poate formula opozitie pentru procesarea datelor In orice situatie.
Persoana vizatd are dreptul de opozitie in situatii particulare, precum:

e In cazul in care datele sunt prelucrate in scopuri de cercetare stiintifici sau istoricd ori in scopuri
statistice (exceptie: prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei sarcini din motive de interes
public);

e In cazul in care prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei sarcini care serveste unui interes
public sau care rezultd din exercitarea autoritatii publice cu care este investit operatorul;

e 1In cazul in care prelucrarea este necesara in scopul intereselor legitime urmirite de operator sau de o
parte terta.

Cu exceptia cazului 1n care:

e Operatorul demonstreaza ca are motive legitime si imperioase care justificd prelucrarea si care
prevaleaza asupra intereselor, drepturilor persoanei vizate;

e Scopul este constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instanta.

In vederea solutionarii unor astfel de cereri, trebuie procedat la verificarea legitimititii solicitarii, iar in
masura in care solicitarea este fundamentata, pentru a continua procesarea datelor, trebuie in principiu:

e Demonstrata existenta unor motive legitime si imperioase pentru continuarea prelucrarii care justifica
prelucrarea si care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei. Interesul legitim
nu este suficient pentru a impiedica exercitarea acestui drept.

e Demonstrat faptul cd scopul prelucrarii este constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in
instanta.

In situatia in care DGASPC Mehedinti nu se regiseste in exceptiile indicate mai sus sau in cadrul altor
exceptii particulare, este necesara incetarea imediata a prelucrarii datelor pentru acel scop.

12.3 FORMULARE DE INFORMARE
12.3.1 FORMULAR DE INFORMARE PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL

Incepand cu data de 25 mai 2018, a intrat in vigoare Regulamentul 2016/679/UE privind protectia

persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date (in continuare "Regulamentul") care va fi aplicat de toate statele Uniunii Europene.

Cine este operatorul datelor cu caracter personal?
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI MEHEDINTI este
institutie publica cu personalitate juridica , infiintata in subordinea Consiliului Judetean Mehedinti, cu
scopul de a asigura, la nivelul judetului, aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati
aflate in nevoie sociala, cu rol in administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociala si a serviciilor
sociale. Directia Generala de Asistenta Sociala si Protecia Copilului Mehedinti este operatorul datelor cu
caracter personal pe care ni le transmitefi si raspunde de datele dumneavoastra cu caracter personal, in
conformitate cu legislatia aplicabila privind protectia datelor.

Unde va stocam datele?

Datele pe care le colectam de la dumneavoastrd sunt stocate in sisteme electronice si dosare arhivate, fiind
colectate si prelucrate exclusiv pentru solutionarea cererilor dumneavoastra, precum si pentru acordarea
drepturilor prevazute de lege ca beneficii de asistentd sociald, respectiv servicii sociale, pentru persoanele
domiciliate pe raza judetului Mehedinti. Orice transfer de acest fel al datelor dumneavoastra cu caracter
personal, se va realiza in conformitate cu legislatia in vigoare.

Cine are acces la datele dumneavoastra?

Datele dumneavoastra pot fi transmise sau comunicate in cadrul institutiei noastre sau catre alte autoritati si
institutii publice, operatori terti sau imputeniciti, in mod autorizat.Nu transmitem, nu vindem si nu ceddm
tertilor, datele dumneavoastra in scopuri de marketing in afara institutiei.

Care este scopul prelucrarii datelor personale ?

Va vom folosi datele cu caracter personal pentru a va gestiona cererile depuse de cédtre dumneavoastra,
precum si dosarele constituite pentru acordarea diverselor drepturi de care beneficiati conform legii. Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti, prelucreaza datele cu caracter personal
conform prevederilor legale.

Prelucram datele cu caracter personal in scopul:

a) verificarii si stabilirii indeplinirii sau neindeplinirii conditiilor legale de eligibilitate pentru acordarea
beneficiilor de asistenta sociala solicitate;

b) efectuarii platilor beneficiilor de asistentd sociald realizatd prin unitdti bancare, in conturi bancare sau,
dupa caz, prin mandat postal;

¢) asigurdrii i gestiondrii bazelor de date ale DGASPC Mehedinti;

d) furnizarii serviciilor sociale, la nivelul judetului, in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor cu
dizabilitati, varstnicilor precum si a altor categorii de persoane aflate in situatii de risc;

e) indeplinirii obligatiilor legale incidente in domeniul de activitate al institutiei, incluzand comunicarea cu
organismele, autoritatile, institutiile publice sau de interes public, activitatea de audit si
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control/supraveghere, arhivare, scopuri statistice, colectare debite/recuperare debite restante, solutionarea
disputelor si litigiilor, punerea in executare a unor hotarari judecatoresti;
f) derularii relatiilor contractuale si a parteneriatelor incheiate de operator in exercitarea atributiilor legale;
g) solutionarii plangerilor si sesizarilor adresate institutiei;
h) in scopul organizarii si desfasurarii concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante/temporar vacante, al
intocmirii documentelor de angajare si a altor documente ce vizeaza relatii de munca;
1) indeplinirii altor atributii legale ale DGASPC Mehedinti.

In cazul salariatilor DGASPC Mehedinti scopurile pentru care datele cu caracter personal sunt
prelucrate pot fi si urmatoarele :
Gestionarea eficientd a raporturilor de munca decurgand din CIM/CCM; administrare de personal;
monitorizare prezenfa; salarizare, impozitare; efectuare protectia muncii; monitorizare si supraveghere
personal; efectuarea cercetarii disciplinare; asigurare pregatire profesionald; arhivare; scopuri statistice;
protectia obiectivelor, bunurilor, valorilor, persoanelor si datelor personale; prevenirea si combaterea
savarsirii infractiunilor; comunicare internd; comunicarea cu organismele/autoritatile/institugiile publice sau
de interes public; indeplinirea obligatiilor legale incidente; realizarea atributiilor stabilite de lege si
desfasurarii activitatii curente — interes legitim.
Pentru indeplinirea scopului/scopurilor specificat(e) mai sus sunteti obligat (2) sa furnizati datele complete,
actualizate si corecte. Refuzul dumneavoastra determind imposibilitatea initierii/derularii unei relatii

contractuale de muncd, imposibilitatea indeplinirii obligatiilor legale incidente si a realizarii intereselor
legitime ale D.G.A.S.P.C. Mehedinti si ale dvs.

Cu ce institutii colabordm pentru prelucrarea datelor tale personale?

Comunicam aceste date catre institutii si autoritafi publice, operatori, terti sau imputerniciti, astfel:

e Primarii si servicii publice de asistenta sociala din cadrul unitatilor administrativ-teritoriale pe a caror
raza teritoriala domiciliaza beneficiarii.

e Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca si structurile sale teritoriale, respectiv Agentia
Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Mehedinti;

e Inspectia Muncii, respectiv Inspectoratul Teritorial de Munca Mehedinti;

e Ministerul Sanatatii, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale ( ANPDCA, ANPD, ANPIS), Ministerul
Finantelor Publice si structurile subordonate, autoritatile publice cu atributii in supravegherea si
controlul activitatii economice.

e C(Casa Nationala de Sanatate si structurile sale teritoriale, respectiv casele judetene de sanatate, alte
autoritati/institutii publice din domeniul sanatatii si asigurarilor sociale;
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e Autoritati/institutii din administratia publica;

e (Casa Judeteana de Pensii Mehedinti;

e Agentia Judeteana de Prestatii si Inspectie Sociala Mehedinti;

e Directia pentru Evidenta Persoanelor;

e Unitati bancare, unitati de politie, inspectorate scolare, notari publici, executori judecatoresti;

e Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal;

e Operatori terti sau imputerniciti, in cazul externalizarii unor servicii sau contractelor de furnizare
servicii, alti terti care justifica un interes legitim in conditiile legii;

e Alte institutii ale statului roman care pot furniza informatii necesare pentru indeplinirea obligatiilor
legale care ii revin operatorului DGASPC Mehedinti §i care rezultda din exercitarea atributiilor
autoritatii publice.

Care este temeiul legal pentru prelucrare?

Pentru fiecare prelucrare specificd a datelor cu caracter personal pe care le colectim de la dumneavoastra,
furnizarea datelor cu caracter personal este impusa de reglementari legale.

Care sunt drepturile dumneavoastra?

Dreptul la acces: Aveti dreptul de a solicita informatii cu privire la datele cu caracter personal pe care le
detinem despre dumneavoastra.

Dreptul la portabilitate: Institutia va prelucreazd datele cu caracter personal in baza acordului
dumneavoastra, avand dreptul sd obtineti transferul unei copii a datelor dumneavoastrd intr-un format
structurat folosit in mod frecvent si prelucrabil automat catre dumneavoastra sau catre o altd parte. Aceasta
include numai datele cu caracter personal pe care ni le-ati trimis dumneavoastra.

Dreptul la rectificare: Aveti dreptul sa solicitati rectificarea datelor dumneavoastra cu caracter personal,
daca acestea sunt incorecte, inclusiv dreptul de a completa datele cu caracter personal incomplete.

Dreptul la stergerea datelor: Aveti dreptul sa solicitati oricand stergerea datelor cu caracter personal
prelucrate de institutie, cu exceptia urmatoarelor situatii:

* aveti o solicitare nerezolvata depusa la institufia noastra;
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* aveti o solicitare pentru incetarea acordarii unor drepturi;

Dreptul de a va opune prelucrarii bazate pe interes legitim: Aveti dreptul sa va opuneti prelucrarii datelor
dumneavoastra cu caracter personal bazate pe interesul legitim de catre institutie.

Institutia nu va continua sa prelucreze datele cu caracter personal decat daca putem demonstra un motiv
legitim pentru prelucrare care prevaleaza asupra intereselor si drepturilor dumneavoastra sau in baza unor
proceduri judiciare.

Dreptul dumneavoastra de a va opune marketingului direct: Institugia nu colecteaza si prelucreaza date cu
caracter personal in scop de marketing.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii: Aveti dreptul sa solicitati institutiei sa restrictioneze procesul de
prelucrare a datelor dumneavoastra cu caracter personal in urmatoarele situatii:

* daca va opuneti prelucrarii in baza interesului legitim, institutia va restrictiona orice prelucrare a acestor
date pana la confirmarea interesului legitim.

* daca afirmati cd datele dumneavoastra cu caracter personal sunt incorecte, institutia trebuie sa
restrictioneze orice prelucrare a acestor date pana la verificarea corectitudinii datelor cu caracter personal.

* daca prelucrarea este ilegala, puteti sa solicitati restrictionarea utilizarii datelor dumneavoastra cu caracter
personal.

* daca institutia nu mai are nevoie de datele dumneavoastra cu caracter personal, dar acestea sunt necesare
pentru a va apara drepturile in instanta.

Dreptul de a depune o pldangere la o autoritate de supraveghere: Daca sunteti de parere ca institutia va
prelucreaza datele cu caracter personal intr-un mod incorect, ne puteti contacta. De asemenea, aveti dreptul
sd adresati o plangere unei autoritati de supraveghere.

Cum va puteti exercita drepturile?
Acordam o importantd deosebitd protectiei datelor cu caracter personal si, prin urmare, am desemnat un
responsabil pentru protectia datelor personale care va gestioneaza solicitdrile in legatura cu drepturile dvs.

mentionate mai sus. Personalul nostru va sta la dispozitie, in timpul programului de lucru, la adresa Str.
Maresal Averescu nr. 14, Drobeta Turnu Severin, Mehedinti sau la adresa de e-mail directie@dgaspcmh.ro
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Actualizari ale Formularului de informare : S-ar putea sa fie nevoie sa ne actualizim Formularul de
informare. Cea mai recentd versiune a Formularului de informare este disponibild in permanenta pe site-ul
nostru. Vom comunica orice schimbari semnificative ale Formularului de informare, de exemplu scopul
pentru care folosim datele dvs. cu caracter personal, identitatea operatorului sau drepturile dumneavoastra.

Ce tipuri de date cu caracter personal prelucram?

Vom prelucra urmatoarele categorii de date cu caracter personal:
* informatii de contact, cum ar fi: numele, CNP, adresa, adresa de e-mail si numarul de telefon;
* informatii despre situatia dumneavoastra: sociald, economica, medicala etc.

* imagini prin intermediul sistemelor video, in scopul monitorizarii accesului persoanelor in institutie, al
asigurarii securitatii spatiilor si bunurilor, precum si al sigurantei persoanelor aflate in sediul institutiei.

Pentru cat timp va salvam datele?

Va vom pastra datele atat timp cat sunteti beneficiarul serviciilor noastre sau conform legislatiei in vigoare.

12.3.2 FORMULAR DE INFORMARE PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL COLECTATE PRIN INTERMEDIUL SUPRAVEGHERII VIDEO

Zonele supravegheate
1.Centrul de zi pentru copilul cu dizabilitati (autism) — Bulevardul Revolutiei 16-22 decembrie 1989, nr. 4
bis. Drobeta Turnu-Severin;

2.Centrul de ingrijire si asistenta pentru tineri cu dizabilitati Simian — Strada 2, nr.6, Simian;
3.Centrul rezidential pentru persoane varstnice “Sf. Nicolae” - Strada Jidostitei, nr. 63, Gura Vaii;

4.Serviciul evaluare complexa a persoanelor adulte cu dizabilitati — Strada Serpetina Rosiori 1, Drobeta
Turnu-Severin.

Sistemul de supraveghere prin mijloace video

Se supravegheaza prin mijloace video:

-zonele de acces si spatiile destinate publicului;
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-imprejurimile cladirilor pentru a proteja spatiile exterioare;

-locurile de pastrare, depozitare si manipulare a suporturilor de stocare a documentelor, a datelor si
informatiilor, precum si locurile unde se desfasoara activitati care au un asemnea caracter.

Amplasarea camerelor a fost atent facuta pentru a asigura limitarea pe cat posibil a monitorizarii
zonelor care nu prezinta interes pentru scopul urmarit.

Nu sunt monitorizate zonele in care exista un nivel ridicat al asteptarilor privind viata privata,
precum vestiarele, toaletele si alte locatii similare.

Scopul supravegherii prin mijloace video

D.G.A.S.P.C. Mehedinti utilizeaza scopuri determinate si legitime care includ, dar nu se limiteazd la
urmatoarele :

e securitate si control acces;
e prevenirea fraudelor;
e alte scopuri, conform legislatiei in vigoare.

Cu ajutorul sistemului de supraveghere video se controleaza accesul in incinta unitatii, se asigura
securitatea bunurilor si siguranta persoanelor — salariati ai institutiei, beneficiari sau persoane terte.

Sistemul de supraveghere video ajuta la prevenirea, combaterea si, daca e cazul, cercetarea accesului
fizic neutorizat la spatiile securizate, accesul neutorizat la infrastructura informatica sau la informatiile
operationale. In plus, sistemul de supraveghere video ajuta la prevenirea, detectarea si investigarea furturilor
de bunuri detinute de institutie sau la prevenirea, detectarea si investigarea riscurilor si amenintarilor la
adresa personalului angajat care isi desfasoara activitatea la locatia supravegheata.

Transparenta si informare

DGASPC Mehedinti furnizeaza persoanelor care intrd in zona supravegheatd video informatiile necesare
prevazute de Regulamentul general privind protectia datelor cu carcater personal. In acest sens, informatiile
necesare, avand alaturata pictograma aferenta, sunt aduse la cunostinta persoanelor vizate in mod clar si
permanent, prin intermediul unui afis, cu mesajul: ,,ATENTIE! UNITATE SUPRAVEGHEATA
VIDEO” , postat in locurile monitorizate, pozitionat la o distanta rezonabila de locul unde sunt amplasate
echipamentele de supraveghere, astfel incat sa poata fi vazut de orice persoana.

Dezvaluirea datelor cu caracter personal colectate prin intermediul sistemului de supraveghere video

Informatiile inregistrate prin sistemele de supraveghere video sunt destinate utilizarii de catre D.G.A.S.P.C.
Mehedinti in scopul monitorizarii accesului persoanelor in unitate, al asigurarii securitatii spatiilor si
bunurilor institutiei, precum si al sigurantei persoanelor aflate in sediul unitatii si sunt puse la dispozitia
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organelor judiciare si a altor institutii abilitate de lege sd solicite aceste informatii, la cererea expresa a
acestora. Orice activitate de transfer si dezvaluire a datelor personale catre terti va fi documentata si supusa
unei evaludri riguroase privind necesitatea comunicarii si compatibilitatea dintre scopul in care se face
comunicarea si scopul in care aceste date au fost colectate initial pentru prelucrare.

Durata de stocare

Durata de stocare a datelor cu caracter personal este proportionala cu scopul prelucrarii, dar nu mai mare de
30 de zile, cu exceptia situatiilor expres reglementate de lege sau a cazurilor temeinic justificate.

La expirarea perioadei de stocare datele se sterg prin procedurd automatd in ordinea in care au fost
inregistrate.

Actualizari ale Formularului de informare: S-ar putea sa fie nevoie sa ne actualizdm Formularul de informare

privind protectia datelor cu caracter personal colectate prin intermediul supravegherii video. Vom comunica
orice schimbari semnificative ale Formularului de informare privind protectia datelor cu caracter personal
colectate prin intermediul supravegherii video, de exemplu scopul pentru care folosim datele dvs. cu caracter
personal, identitatea operatorului sau drepturile dumneavoastra.
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12.3.3 FORMULARE PENTRU EXERCITAREA DREPTURILOR PERSOANELOR VIZATE

12.3.3.1 CERERE pentru exercitarea dreptului de acces

Catre,
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI MEHEDINTI

mun. Drobeta Turnu-Severin, str. Maresal Averescu, Nr.14

Subsemnatul/Subsemnata (numele $i prenumele) ...........oooiiiiiiiiiiiiiii

CNP.ooeeeeeee e, cu domiciliul/resedinta In ............ccceeuvveeeennnen. SIE. e nr.
....... bl. ....... SC. ....... @P. ..... JUEY/SECLOT ...eoeveeieeeiieeieeeiieeieeeeeeens telefon e, adresa
de e-mail.......ccccvveviiiiniiieiee e, (optional), in temeiul art. 15 din Regulamentul(UE) 2016/679 — privind

protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, va solicit sa-mi confirmati faptul ca datele care
ma privesc sunt sau nu sunt prelucrate de catre Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Mehedinti.

Solicit ca raspunsul sa imi fie comunicat:

T AATESA et nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Prin €-Mail 12 AATESA ....oceeuiiiiiiiiiiie e e et e e e e e e e ra e e eaa e e eneeeenreeeeanes ;

printr-un serviciu de corespondenta care sa asigure faptul ca predarea mi se va face numai personal, la adresa

Fata de cele de mai sus, va rog sa dispuneti masurile legale pentru a primi informatiile solicitate

in baza Regulamentului nr.679/2016.

Data: Semnatura
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12.3.3.2 CERERE pentru exercitarea dreptului de opozitie

Catre
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI MEHEDINTI

mun. Drobeta Turnu-Severin, str. Maresal Averescu, nr. 14

Subsemnatul/Subsemnata (numele §i PrenuMElE) .......c.eeeeieriieiiieiiieiiieiieie e ,

CNP e cu domiciliul/resedinfa TN.......ccccoeeeiiiiiiiiiiiieeeee e, str.
....................................................... nr. ...... bl. ...... sc. ...... ap. ... judet/sector.......................... telefon
............................... , adresa de e-mail.................c..cccuveenneen.ene.(Optional), in temeiul art.21 din Regulamentul

nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), va rog sa dispuneti masurile pentru a inceta prelucrarea
datelor personale care ma privesc, din urmatoarele motive:

In sustinerea solicitarii mele, anexez la prezenta cerere, in copie, urmatoarele documente
Justificative/doveditoare. . .........c.eerieriieriieniieieeie e

Solicit ca raspunsul sa imi fie comunicat:

(o) I T T | (< RS PRSI

d) prin e-mail 12 adreSa ......cccuieiiiiiiieiiecii et ens

e) printr-un serviciu de corespondenta care sa asigure faptul ca predarea mi se va face numai personal la
AATESA ..t ettt s

Fata de cele de mai sus, va rog sa dispuneti masurile legale pentru a primi informatiile solicitate in
baza 1n baza Regulamentului nr.679/2016.

Data: Semnatura
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12.3.3.3 CERERE pentru exercitarea dreptului la restrictionarea prelucrarii

Catre
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENIA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI MEHEDINTI

mun. Drobeta Turnu-Severin, str. Maresal Averescu, nr.14

Subsemnatul/Subsemnata (numele §i PrenuMElE) .......c.eeveieriieiiieiiiiiieeiieie e ,
CNP e cu domiciliul/resedinfa TN.......ccccoeeeiiiiiiiiiiiieeeeee e str.
....................................................... nr. ...... bl. ...... sc. ...... ap. ... judet/sector.......................... telefon
............................... , adresa de e-mail................c..cecuvenneen.eee.(Optional), In temeiul art. 18 din Regulamentul

nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), va rog sa dispuneti masurile pentru restrictionarea
prelucrarii datelor personale care ma privesc, din urmatoarele motive:

In sustinerea solicitirii mele, anexez la prezenta cerere, in copie, urmatoarele documente
Justificative/dOVeditoare. ........c.uieeveeeriieeeiie et

Solicit ca raspunsul sa imi fie comunicat:

D) 1A AATESA oottt e ettt ae et eneeenee

g) Prin e-Mail 1a adreSa .......eieeiiiieiieee e

h) printr-un serviciu de corespondenta care sd asigure faptul ca predarea mi se va face numai personal la
AATESA ...ttt b et et h et et h et eh bt et e et sbe et saeesaeennen

Fata de cele de mai sus, va rog sd dispuneti masurile legale pentru a primi informatiile solicitate in baza in
baza Regulamentului nr.679/2016.
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Data: Semnatura

12.3.3.4 CERERE pentru exercitarea dreptului la stergerea datelor (,,dreptul de a fi uitat”)
Catre
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI MEHEDINTI

mun. Drobeta Turnu-Severin, str. Maresal Averescu, nr. 14

Subsemnatul/Subsemnata (numele §1 Prenumele) ........occvveeeiiieciieeiiiecee e ,
CNP e, cu domiciliul/resedinga N........ccceeevieeeciieeiiieeiie e str.
....................................................... nr. ...... bl. ... sc. ..... ap. ..... judet/sector.......................... telefon
............................... , adresa de e-mail..................ccceecuuennee.ee...(Optional), in temeiul art.17 din Regulamentul

nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), va rog s dispuneti masurile pentru stergerea datelor
personale care ma privesc, din urmatoarele motive:

Solicit ca raspunsul sa imi fie comunicat:

1) 1A AATESA oot ettt et ettt et e enaeenneeenee

J) Prin €-Mail 12 @dTESA ....c..viiieeiieeiie e e

k) printr-un serviciu de corespondenta care sd asigure faptul ca predarea mi se va face numai personal la
T4 | (Y O P
Fata de cele de mai sus, va rog sa dispuneti masurile legale pentru a primi informatiile solicitate in

baza 1n baza Regulamentului nr.679/2016.
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Data: Semnatura

12.3.3.5 DECLARATIE DE CONSIMTAMANT PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU
CARACTER PERSONAL

Subsemnatul, , posesor al CI, seria , nr. , emis la data
de , de catre , cu domiciliul in loc.
jud. , dar locuiesc fara forme legale in ;

In calitate de , nascut la data de , 1n
localitatea

Declar prin prezenta cd sunt de acord cu utilizarea si prelucrarea datelor cu caracter personal, de cétre
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti, in cadrul activitatilor care urmeaza a
fi desfasurate, inclusiv pentru transmiterea datelor catre institutiile statului implicate in acest proces.

Am fost informat despre drepturile pe care subiectii datelor cu caracter personal le detin, dreptul la
informare §i acces, dreptul la rectificare si stergere (dreptul de a fi uitat), dreptul la retragerea
consimtdmantului, dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul la opozitie, dreptul la portabilitatea datelor,
dreptul de a depune o plangere, dreptul de a ma adresa justitiei, in conformitate cu Regulamentul
(UE)2016/679 privind protectia persoanelor fizice 1n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date.

Mi s-a adus la cunostintd despre faptul ca refuzul meu de a furniza datele cu caracter personal necesare
si solicitate de catre DGASPC Mehedinti, determina imposibilitatea stabilirii raporturilor juridice specifice
activitatilor desfasurate In scopurile mai sus mentionate.

Data: Semnatura:
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