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ANUNT

In perioada.. 6. 04.202 = 18.03 2072, ... Directia Generala de

Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti, in conformitate cu
prevederile art. 7 din Legea nr.52/2003 privind transparenta decizionala in
administratia locala, supune atentiei publice urmatorul anunt:

Proiect de Regulament de Organizare si Functionare al
Serviciului social Centrul de zi Sf Gheorghe- Hinova.

Persoanele fizice si juridice interesate pot transmite in scris
propuneti, sugestii si opinii.

Propunerile, sugestiile si opiniile se vor depune la registratura
Consilului Judetean Mehedinti sau se vor transmite pe e-mail [a adresa:
directie@dgaspemh.ro, 1N perioada 16,02 202- 18 -03. 22

Sef Centru
Anca Mircea
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PROIECT DE REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social de zi:
Centrul de zi “Sf. Gheorghe” Hinova

Articolul 1
Definitie

(1)  Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al Centrul de zi ,,Sf.
Gheorghe™ Hinova aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean in vederea functiondrii acestuia cu
respectarea standardelor minime de calitate aprobate prin Ordinul Nr.27/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor ale Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere, serviciile oferite, etc

(2)  Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajalii centrului $i pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali,
vizitatori si voluntari.

Articolul 2
Identificarea serviciului social

Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe™ Hinova avind codul 8891CZ-C-II este infiintat si administrat de
furnizorul, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Mehedinti, conform certificatului
de acreditare seria AF Nr 000864 din 19.06.2014 , cu sediul in comuna Hinova, jud. Mehedinti.

Articolul 3
Scopul serviciului social

Scopul Centrul de zi Sf Gheorghe Hinova este de a prevenii abandonul §i a institutionalizarii
copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitéti de ingrijire, educatie, recreere-socializare precum
si de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentiale acestora.

Articolul 4
Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe™ Hinova functioneazi cu respectarea cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistenfei sociale
nr,292/2011 cu modificdrile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului cu modificarile si completarile ulterioare, Hotararea 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale precum si a regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor sociale,
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Hotararea 502/2017 privind organizarea si functionarea Comisiei pentru Protectia Copilului, Legea
477/2004 Privind codul de conduita a personalului contractual din institutiile publice.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul Nr.27/2019 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor ale Ministerului Muncii §i Justitiei
Sociale

(3) Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe” Hinova este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean
Mehedinti nr. 53 din 09.06.2003 ca ,,Centrul de zi pentru copilul neglijat 0-3 ani ,,Sf. Gheorghe”, denumire
veche si prin hotararea nr. 42/6 din data de 31.08.2016 Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe” Hinova si
functioneazi in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald §i Protectia Copilului Mehedinti.

Articolul 5
Principiile care stau la baza acordérti serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe” Hinova se organizeazd si funcfioneazi cu
respectarea principiilor generale care guverneazi sistemul national de asisten{i sociald care stau la baza
acordirii serviciilor sociale previzute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege
si in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este parte, precum §i In standerdele minime de
calitate aplicabile.

Principiile generale sunt urmétoarele:

- solidaritatea sociald, potrivit ciireia intreaga comunitate participd la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesita suport §i misuri de protectie speciald pentru depésirea sau limitarea unor situatii
de dificultate, in scopul asiguririi incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

- subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ei asociative si, complementar, statul;

- universalitatea, potrivit cireia fiecare persoani are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
prevazute de lege;

- respectarea demnititii umane, potrivit céreia fiecirei persoane 1i este garantatd dezvoltarea
liberd si deplind a personalititii, ii sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate §i
protectie impotriva oricérui abuz, fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

- abordarea individualé, potrivit cireia misurile de asisten{d sociald trebuie adaptate situaiei
particulare de viaf a fiecarui individ; acest principiu ia In considerare caracterul si cauza unor situatii de
urgentil care pot afecta abilitdtile individuale, conditia fizicd si mentald, precum si nivelul de integrare
sociald a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuald constd inclusiv in masuri de
sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

- parteneriatul, potrivit ciruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si
private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum §i membrii
comunitiitii stabilesc obiective comune, conlucreazi si mobilizeazd toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viatd decente si demne pentru persoanele vulnerabile;

- participarca beneficiarilor potrivit cireia beneficiarii participd la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor individualizate de suport
social si se implicd activ In viata comunittii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin
activitdti voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

- transparenta, potrivit cireia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a administratiei
publice centrale si locale fatd de cetdifean, precum si stimularea participarii active a beneficiarilor la
procesul de luare a deciziilor;

- nediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiazd de mdsuri §i actiuni de
protectie sociald fard restrictie sau preferinta fatd de rasd, nationalitate, origine etnicd, limba, religie,
categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuala, varstd, apartenentd politicd, dizabilitate, boald cronica
necontagioasa, infectare HIV sau apartenenii la o categorie defavorizata;

- eficacitatea, potrivit creia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitaji si obtinerea celui mai bun rezultat in raport cu
efectul proiectat;
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- eficienta, potrivit ciireia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai bun
raport cost-beneficiu;

- respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul de a
face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu amenintd drepturile
sau interesele legitime ale celorlalii;

- activizarea, potrivit cireia misurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea
ocupérii, in scopul integririi/reinterdrii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei gi Intarirea nucleului
familial;

- caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociala, potrivit ciruia pentru aceeasi
nevoie sau situatie de rise social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

- proximitatea, potrivit cireia serviciile sunt organizate cit mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil In mediul propriu de viatd;

- complementaritatea si abordarea integrati, potrivit cdrora, pentru asigurarea ntregului
potential de functionare sociald a persoanei ca membru deplin al familiei, comunitafii §i societatii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gami largd de
masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sanétate, cultural etc.;

- concurenta §i competitivitatea, potrivit cdrora furnizorii de servicii sociale publici i privati
trebuie si se preocupe permanent de cresterea calitifii serviciilor acordate §i sa beneficieze de tratament
egal pe piata serviciilor sociale;

- egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii férd niciun fel de discriminare, au acces in

" mod egal la oportunititile de implinire si dezvoltare personald, dar §i la masurile si actiunile de protectic

sociali;

- confidentialitatea, potrivit ciireia, pentru respectarea vietii private beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialititii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privatd si situatia de
dificultate in care se afli;

- echitatea, potrivit cireia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare,
pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazi de drepturi sociale egale;

- focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistentd sociald si serviciile sociale se adresezd
categoriilor celor mai vulnerabile de persoane gi se acorda in functie de veniturile i bunurile acestora;

- dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, pofrivit céruia beneficiarul sau
reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestirii serviciilor sociale in cadrul Centrul de zi ,,St.
Gheorghe” Hinova sunt urmétoarele:
- respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;
- responsabilizarea pirintilor cu privire la exercitarea drepturilor si indeplinirea obligatiilor
parintesti;

- primordialitatea responsabiliti{ii parin{ilor cu privire la respectarea si garantarea  drepturilor
copilului;

- descentralizarea serviciilor de protectie a copilului, interventia multisectoriala si parteneriatul
dintre institutiile publice $i organismele private autorizate;

- asigurarea unei ingrijiri individualizate gi personalizate pentru fiecare copil;

- respectarea demnititii copilului;

- ascultarea opiniei copilului §i luarea in considerare a acesteia, tinind cont de vérsta si de
gradul siu de maturitate;

- asigurarea stabilititii si continuitdtii in ingrijirea, cresterea §i educarea copilului, tindnd cont
de originea sa etnic, religioasi, culturald si lingvistica, in cazul ludrii unei masuri de protectie;

- celeritate in luarea oricérei decizii cu privire la copil; ‘

- asigurarea protectiei impotriva abuzului, neglijarii, exploatérii si oricdrei forme de violentd
asupra copilului;

- interpretarca fiecirei norme juridice referitoare la drepturile copilului in corelatie cu ansamblul

reglementirilor din aceasta materie,
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- protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egali, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu persoanele beneficiare;

- asigurarea protectiei impotriva abuzului §i exploatérii persoanei beneficiare;- deschiderea citre
comunitate;

- asistarea persoanelor fira capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

- asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social prin Incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

- ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {inindu-se cont,
dupi caz, de vérsta si gradul sdu de maturitate, de discerndmant i de capacitatea de exercitiu;

- facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarilor i contactelor directe dupé caz, cu
fratii, parintii alte rude, pricteni, precum si cu alte persoane fai de care acesta a dezvoltat legituri de
atasament,

- promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanelor beneficiare;

- asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

- preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz, in
comunitate pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor sociale, in baza potentialului si abilitdtilor
persoanei beneficiare de a trdi independent,

-Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora

¢ in solutionarea situatiilor de dificultate;

-

- asigurarea unei interventii profesioniste prin echipe pluridisciplinare;

- asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

- primordialitatea responsabilititii persoanei, familici, cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare sociald §i implicarea activd in solutionarea situafiilor de dificultate cu care se
confrunti la un moment dat;

- colaborarea centrului cu serviciul public de asisten{d sociala;

Articolul 6
Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate In Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe™ Hinova sunt :
a) copii, aflati in risc de separare de parinti, pentru care Comisia pentru Protectia Copilului
Mehedinti a stabilit masura frecventarii centrului
b) pirintii copiilor pentru care a fost stabilitd masura.
(2) Conditiile de admitere in centru:
a) acte necesare:
- hotirarea Comisiei pentru Protectia Copilului Mehedinti
- ceretra parintilor
- certificat de nastere;
- copie CI al parintilor;
- certificat csitorie parinti (daci este cazul);
- adeverinte de la medicul de familie care sa ateste starea de séndtate a copilului sia
membrilor familiei si dovada efectuarii de ciitre copil a imunizarilor profilactice obligatorii;
- anchetd sociali;
planul de servicii;
fisa de identificare a riscurilor privind situatia familiilor cu copii din Romania
copie certificat de incadrare in grad de handicap (daci este cazul);
b) criteriile de eligibilitate ale beneficiciarilor:
- vérsta cuprinsd intre 0-3 ani;
- sa nu fie in evidenta cu boli infecto-contagioase;
¢) admiterea in centru:
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- misura frecventarii centrului se stabiliste la cererea Directiei Generale de Asistenta Sociala gi
Protectia Copilului  Mehedinti de citre Comisia pentru Protectia Copilului Mehedinti. Parintii

~ copilului/reprezentanti legali ai acestuia se pot adresa direct centrului pentru a solicita admiterea sau cazul

poate fi referit de Primaria comunei Punghina.

d) contractul de furnizarc de secrvicii s¢ incheiat decoordonatorul; centrului cu parintii, daca
copilul are parinti si nu exista prevederi contrare de ordin legislativ, sau in lipsa acestora cu reprezentantul
legal al acestuia; modelul acestuia fiind anexa a prezentului regulament.

e) modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului:

- copiii si parintii/reprezentantii legali beficiaza de serviciile oferi in mod gratuit,

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

- la implinirea varstei de 3 ani;
- daca copilul nu frecventeaza centrul pe o perioada mai mare de 3 luni, nejustificat;
- 1a solicitarea parintilor/reprezentantului legal al copilului.

Decizia de incetare a frecventarii centrului este luata de Comisia pentru Protectia Copilului
Mehedinti la solicitarea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe”
Hinova au urmatoarele drepturi:

- dreptul la protectie si asistenta in realizarea §i exercitarea deplina a drepturilor;

- dreptul la stabilirea si péistrarea identitdtii sale;

- dreptul de a-si pastra cetdfenia, numele si relatiile de familie fird nici o ingerinta;

- dreptul de a mentine relaii personale i contacte directe cu pirintii, rudele, precum i cu alte
persoane fatd de care copilul a dezvoltat legaturi de atagament, daca acest lucru nu contravine interesului
sau superior;

- dreptul de a-si cunoaste rudele si de a intrefine relafii personale cu acestea, precum §i cu alte
persoane aldturi de care copilul s-a bucurat de viata de familie, cu exceptia situatiei in care acest lucru
contravine interesului superior al copilului;

- dreptu] de a mentine relatii personale i contacte directe cu ambii pdrinti, cu exceptia situatiei
in care acest lucru contravine interesului superior al copilului;

- dreptul la protejarea imaginii sale publice si a vietii sale intime, private si familiale.

- dreptul la libertate de exprimare.

- copilul apartindnd unei minoritati nationale, etnice, religioase sau lingvistice are dreptul la
viatd culturald proprie, la declararea apartenentei sale etnice, religioase, la practicarea propriei sale religii,
precum si la dreptul de a folosi limba proprie In comun cu alti membri ai comunitatii din care face parte.

- dreptul la respectarea personalitifii si individualitatii sale si nu poate fi supus pedepselor
fizice sau altor tratamente umilitoare ori degradante.

- dreptul sa depuni prin reprezentantul legal plangeri referitoare la incalcarea drepturilor sale

E fundamentale

- dreptul sa creasca alaturi de parintii sai cu exceptia situatiei in care acest lucru contravine
interesului superior al copilului;
- dreptul de a se bucura de cea mai buna stare de santate pe care o poate atinge si de a beneficia
de serviciile medicale si de recuperare necesare;
- dreptul de a primi o educatic care sa ii permita dezvoltarea in conditil nediscriminatorii,
aptitudinii si personalitatii sale,
- respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale fard discriminare pe baza de rasd, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstantd personald sau sociald;
- asigurarea pastririi confidentialitatii asupra informatiilor furnizate i primite;
- si i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atdta timp cit se menfin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
- si fie protejati de lege atat ei, ct si bunurile lor atunci cénd nu au capacitate de exercitiu;
- garantarea demnitdtii, intimiti{ii si respectdrii viefii intime;
- s 1i se respecte toate drepturile speciale.
Parintii/ reprezentantii legali ai copiilor care beneficiaza de servicii sociale furnizate in Centrul de
7i ,.Sf. Gheorghe” Hinova au urmétoarele obligatii:
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- sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea, situatia familiala, sociala, medicala,
economica; '

- sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

- sarespecte prevederile prezentului regulament;

- sa nu faca remarci /observatii discriminatorii sau actiuni discriminatorii;

- sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia personala;

- sarespecte programul centrului.

Articolul 7
Activitdti si funciii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe” Hinova sunt
urmatoarele: ‘
a) De furnizare a serviciilor sociale de interes public general, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1) Reprezentarea Directici Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti, in

- contractul incheiat cu persoana beneficiara;

2) Cazare temporara 8%0- 16°° de luni pana joi si vineri intre orele g8%0. 14%.

3) Ingrijire personala - asigura ingrijirea de baza: hrana, somn, igiena, etc.;

4) Ingrijire medicala asigurata de asistente medicale — supravegherea starii de sanatate,
administrare de medicamente, insotire la medicul de familie si medicii specialisti;

5) Educare copil 0-3 ani - asigura accesul beneficiarilor educatia informala, non-formala a
beneficiarilor prin mijloace corespunzatoare, in vederea dezvoltarii lor armonioase;

6) Dezvoltarea abilitatilor de viata independenta- dobandirea de abilitati care ii permit copilului
sa desfasoare o viata sociala normala;

7) Supreveghere — asigurarea desfasurarii de catre copii a activitatilor in deplina siguranta;

8) Suport emotional - ofera copiilor si familiei acestuia sprijin concret si incurajeaza
mentinerea legaturilor cu parintii, familia largita si alte persoane importante sau apropiate fata de ei;

9) Hrana calda — asigura copiilor o alimentatie corespunzatoare din punct de vedere calitativ
si cantitativ, tinand cont de varsta, nevoile si preferintele acestora, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

10) Curatenie - asigura conditii de locuit igenice si primitoare , asigura copiilor conditii

11) Asigura un sistem de primire, inregistrare solutionare a sesizarilor reclamatiilor cu privire

- la serviciile oferite ;

12) Colaboreaza permanent cu profesionistii, autoritatile administratiei locale si alte servicii
pentru copil si familie din comunitate

13) Paza

14) Ajutor efectuare activitati de baza ale vietii zilnice: se asigura igiena corporala imbracare
si dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor;

15) Elaborarea Planului personalizat de interventie;

16) Indrumare catre alte servicii: in situatia in care se constanta in urma realizarii evaluarii
complexe a situatiei copilului sa constata ca estc necesara accesarea altor servicii, personalul de
specialitate indruma parintii/reprezentantii legali ai copilului sa acceseze si alte servicii;

b) De informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin urmatoarele activitati:

1) Efectueaza demersuri catre D.G.A.S.P.C.Mehedinti, pentru a dezvolta parteneriate si
colaboreaza cu organizatii nonguvernamentale, institutii si alti reprezentanti ai societatii civile;

2) Promoveaza serviciul in comunitate prin distribuire de pliante si brosuri despre misiunea si
serviciile oferite de centru, rolul sau in comunitate, accesare si modul de functionare ;



3) Oraganizarea de campanii de sensibilizare a comunitatii referitoare la prevenirea,
abandonului si institutionalizarii copiiilor;

4) Organizeaza actiuni in comunitate in vederea relationarii copiilor cu persoane din mediul
exterior institutiei;

5) Implica voluntari in activitatile cu copii din centru;

6) Elaborarea de rapoarte de activitate;

7) Inmaneaza fiecarui parinte un ghid de prezentare;

¢) De promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare

a drepturilor omului in general precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile
vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1) Organizarea unei campanii de promovarea drepturilor copilului in comunitate;

2) Elaborarea si aplicarea ,,Cartei drepturilor copilului”®, in conformitate cu drepturile
prevazute in Conventia ONU;

3) Informarea beneficiarilor/reprezentantilor legali ai acestora asupra drepturilor lor.
4} Cunoasterea si respectarea prevederilor Cartei de care personalul institutiei;

5) Cunoasterea modalitatilor de abordare si relationare a personalului cu beneficiarii, in
functie de situatiile particulare in care acestia se afla;

C d) De asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1.) Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2.) Realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3.) Evaluarea si monitorizarea calitatii serviciilor sociale acordate

4.) Participarea beneficiarilor: implicara activa a beneficiarilor si a familiilor acestora in
planificarea, acordarea si evaluarea serviciilor sociale (chestionare),

5.) Dezvoltarea resursclor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si imbunatatirea
conditiilor de munca: recrutarea de personal calificat si asigurarea formarii continue a acestuia, implicarea
voluntarilor, asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice activitatilor derulate,
asigurarea sanatatii si securitatii la locul de munca.

¢) De administrare a resurselor financiare, materiale umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitatii:

1) realizarea demersurilor necesare pentru asigurarea resurselor umane si materiale necesare
pentru desfasurarea activitatii centrului in conformitate cu prevederile Ordinul Nr.27/2019 pentru
aprobarea Standardelor minime obligatorii pentru centrele de zi al Secretarului de stat al Autoritatii
Nationale pentru Protectia Copilului si Adoptie
: 2) asigurarea integritatii si pastrarii in bune conditii a patrimoniului (cladiri, dotari, instalatii,
' aparatura, etc);

3) identificarea anuala a nevoilor de perfectionare a personalului serviciului social si
asigurarea pregatirii si instruirii personalului;

4) intocmirea fiselor de post si evaluarea anuala a performantelor profesionala ale
personalului;

e,

5) Finatarea serviciului se face de bugetul de stat si de la bugetul Consiliului Judetean
Mehedinti.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatoricii, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe” Hinova functioneazd cu un numdr total de
personal de 9 persoane, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean nr. 95/2019, din care:

a) a)personal de conducere: personal de conducere: sef centru Centre de zi care

indeplineste functia de sef centru la Centrul de zi pentru monitorizare, asistenta si sprijin

a femeii gravide predispuse sa-si abandoneze copilul si la Centrul de zi ,, Sf -

Gheorghe,,- Hinova, Centrul de zi ,,Sf Stelian,, Baia de Arama, Centrul de zi ,,Theodor
Costescu,,~ Vinjulet, Centrul de zi Patulele, Centrul de zi Vinju Mare Centrul de zi ,,

Prichindel- Punghina;

D) personal de specialitate de ingrijire si asisten{di; personal de specialitate si auxiliar: 5,
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, descrvire: 4;
d) voluntari: 0;

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 9/30.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este:
- sef centru
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitifilor desfisurate de personalul
serviciului i propune Directorului executiv al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mehedinti sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu fsi indeplinesc in mod corespunzator
atributiile, de serviciu;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementérii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;

d) colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunétatirii permanente a instrumentelor proprii
de asigurare a calititii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si raspunda
nevoilor persoanclor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a numdrului
de personal,

h) desfasoard activitifi pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate;

i) ia 1n considerare si analizeazi orice sesizare care i este adresata, referitoare la Incélcdri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rispunde de calitatea activittilor desfisurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, misuri de organizare care si conduca la imbunatifirea acestor activiti{i sau, dupd
caz, formuleazi propuneri In acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru i a
regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezinti serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale §i, dupd caz, cu autoritétile i
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdindtate, precum gi in justitie;
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m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu Primaria comunei Hinova, cu alte
institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea misurilor de aducere la cunostingd atdt personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare

o) asigurd indeplinirca misurilor de aducere la cunostinfda atdt personalului, cét si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) semneaza cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

1) elaboreaza impreuna cu personalul de specilitate documnetele prevazute de standardele de
calitate aplicabile; misiunea, Metodologia de Organizare $i Functionare a centrului, Normele interne,
Proiectul de Regulament de Organizare si Funcfionare, Planul de actiune, Planul de perfectionare, ete

s) avizeaza raportul de evaluarea initiala, raportul de evaluarea compleza, planul personalizat
de interventie intocmite de citre personalul de specialitate pentru fiecare beneficiar in parte, meniul,
referatele intocmite de personalul din subordine, etc.

(3) Functia de coordonator se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de coordonator trebuie si fie absolventi cu diplomi de
invatimant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2 ani
in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invajamantului superior in domeniul
juridic, medical, cconomic si al stiinjelor administrative, cu experienfd de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a coordonatorului si se face in
* conditiile legii.

ARTICOLUL 10
Consiliul consultativ — nu este necesar

ARTICOLUL 11
Personalul de specialitate de ingrijire si asistentd. Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate poate fi:

a) asistent medical (325905)- atributii si obligatii:

1. Supravegheaza in permanenta starea de sanatate a copiilor;

2. Se preocupa de dezvoltarea neuro-psihiomotorie a copilului aplicand programele stabilite
individualizat si in grup;

3. Se ocupa de asigurarea si respectarea regulilor de viata;

4. Se ocupa de igiena individuala a copiilor;

5. Se supune normelor de comunicare intercolegiale bazate pe loialitate si intelegere respectand
specificul muncii educationale;

6. Sa comunice cu angajatii unitatii asigurand un climat de liniste si securitate pentru copii din
centru;

7. Se ocupa de administrarea alimentatiei copiilor;

8. Respecta regulamentul privind disciplina muncii;

9. Sprijina si supravegheaza schimbarea scutecelor, baia si infasatul copiilor;

10. Izoleaza copii suspecti de boli infectioase;

11. Controleaza zilnic calitatea mancarii si modul de folosire a alimentelor

12. Supravegheaza indeaproape copii pentru evitarea incidentelor si accidentelor;

13. Aplica permanent masurile privind tinuta si comportamentul igienic cat si normele de tehnica
aseptica;

14. Respecta normele de protectia muncii;

15. Anunta medicul in cazul aparitiei unei modificari a starii generale a copilului;

16. Raspunde de aparatul de urgenta al serviciului social, asigurand existenta in aparat a tuturor
medicamentelor conform baremului stabilit;

17. Anunta administratorul centrului cu privire la deficientele de igena sesizate in centru,
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18. Colaboreaza cu institutiile de la nivel local primarie, scoala, biserica, politie) in vederea
identificarii potentialilor beneficiari, in mediatizarea cazurilor, va respecta legislatia in vigoare cu privire la
protectia copilului si confidentialitatea datelor;

19. Sprijina organizarea de campanii de sensibilizare a comunitatii locale cu privire la prevenirea
abandonului si institutionalizarii;

20. Indeplineste si alte sarcini primite din partea Directorului D.G.A.S.P.C.

21. Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;

22, Respecta intimitatea beneficiarilor;

23. Respecta etica profesionala;

24. Respecta demnitatea si unicitatea persoanei;

25. Colaboreaza cu ceilalti specialisti in vederea elaborarii raportului de evaluare initiala,
raportului de evaluare complexa si planului personalizat de interventie;

26. Implica activ benficiarii i familiile acestora in procesul decizional;

27. Respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

28. 84 respecte intocmai programul de lucru stabilit in intervalul intervalul 8%- 16 de luni pana
joi si vineri intre orele 8% 14%,

29. In situatia in care, are suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, exploatare, rele
tratamente aplicate sau orice forma de violenta supra copilului, are obligatia de a anunta de indata

D.G.A.S.P.C. Mehedinti;
- 30. Ii este interzisa savarsirea oricaror acte de violenta asupra copilului, precum si privarea
~"acestuia de drepturile sale de natura sa-i puna in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentala, spirituala morala
sau sociala, integritatea corporala, sanatatea fizica sau psihica.

31. Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

32. Colaboreazi cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii cazurilor,
identificiirii de resurse;

33. Monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

34. Sesizeazi conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

35. Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

36. Face propuneri de imbunitatire a activitatii In vederea cresterii calitdfii serviciului si
respectarii legislatiei;

37. Alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil. Instructiune: Prezentul
articol va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii
organizatorice/organigramei.cu SSM si PM.

OBLIGATII ST ATRIBUTII S.S.M.si S.U.

1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006,Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de munca,
Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006,Instructiunile proprii de securitate si sanatate in
munca specifice personalului tehnico-administrativ.

2. Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze:

- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca;
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;

3. Atributii specifice S.S.M. de respectat la locul locul de munca:

- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, uneltelor, substantelor chimice,
echipamentelor de transport si alte mijloace de munca;

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea albitrara a dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor si sa se utilizeze corect aceste dispozitive;

- orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia
pe scari va respecta urmatoarele norme: se va circula numai pe partea dreapta; se va merge incet, unul dupa



altul in sir; nu se va citi in timpul deplasarii.

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;

- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;

- folosirea unei imbracaminti mat stransa pe corp;

- nu se va circula printre masini ci numai pe caile de acces;

- se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecari;

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere, de deschidere sau inchidere a obiectelor
utilizate la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare.

4 .Obligatii generale S.5.M.si S.U.

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;

- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce
poate apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;

- respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actionarea in
conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca.

5. Respecta Normele de protectia munci si Normele de prevenire si stingere a incendiilor.

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate In beneficiul
cetitenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor i la transpunerea lor in practicd, Tn scopul realizarii
competentelor autorititilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin figa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativd, pentru a cistiga si a
mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritifilor si institutiilor
publice.

(3) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sd respecte Constitufia,
legile tarii si s actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul contractual trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea
exercitiului unor drepturi, datorati naturii functiilor detinute.

(5) Personalul contractual are obligatia de a apara cu loialitate prestigiul autoritd{ii sau
institutiei publice in care isi desfdsoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(6) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea autoritafii
sau institutiei publice in care isi desfasoard activitatea, cu politicile §i strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

b) s# facd aprecieri in legturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritatea sau
institutia public in care isi desfagoard activitatea are calitatea de parte, dacé nu sunt abilita{i In acest sens;

¢) si dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de
lege;

d) si dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, dac# aceastd dezvaluire este
de naturd si atragi avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institufie] ori ale unor
functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

e) si acorde asistentd si consultan{d persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
actiuni juridice ori de altd naturd impotriva statului sau autoritafii ori institutiei publice in care fsi
desfigoari activitatea.

Prevederile de la pct.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta




demnitatea functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritdii sau
institutiei publice in care isi desfagoari activitatea.

(8) In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor §i de a
nu se lasa influentati de considerente personale.

(9) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie s aibi o atitudine concilianta si si
evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare In masa se asigurd de catre persoanele desemnate in
acest sens de conducitorul autorittii sau institufiei publice, in conditiile legii.

(11) Angajatii contractuali desemnati sa participe la activitdti sau dezbateri publice, in calitate
oficiali, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducdtorul institutiei
publice in care 131 desfigoard activitatea

(12) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajafii contractuali pot participa la
activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul c& opinia exprimati nu reprezintd
punctul de vedere oficial al institutiei publice In cadrul cireia 151 desfdsoard activitatea.

in exercitarea functiei definute, personalului contractual fi este interzis:

a) si participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) si furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

¢) si colaboreze, atdt in cadrul relatiilor de serviciu, cét gi in afara acestora, cu persoanele fizice

. sau juridice care fac donatii ori sponsorizéri partidelor politice;

d) si afiseze in cadrul institufiei publice insemne ori obiecte inscripfionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activititi comerciale,
precum si In scopuri electorale.

(13) In relatiile cu personalul contractual i functionarii publici din cadrul institutiei publice in
care fsi desfisoard activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt
obligati si aibd un comportament bazat pe respect, buni-credinti, corectitudine §i amabilitate.

(14) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor din cadrul autoritatii sau institutiei publice in care isi desfdsoard activitatea, precum §i ale
persoanelor cu care intrd in legéturd in exercitarea functiei, prin:

a) Intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezvaluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizéri sau plangeri calomnioase.

(15) Personalul contractual trebuie si adopte o atitudine imparfiald si justificatd pentru
rezolvarea clardi si eficienti a problemelor cetdfenilor. Personalul contractual are obligatia sd respecte

*. principiul egalitatii cetdtenilor in fata legii si a autorititii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situafii de fapt;

b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nafionalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiald, sinitatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

Angajatii contractuali nu trebuie s solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, périntilor, prietenilor ori persoanelor cu care
au avut relatii de afaceri sau de naturd politicd, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor
publice detinute ori pot constitui o recompensi in raport cu aceste funcii.

(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si s 1si exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat §i impartial.

(17) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cétre autoritatea
sau institugia publicd, de citre alfi functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

(18) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei definute in alte
scopuri decat cele previzute de lege.

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmiri obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.



(20) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o defin.

(21) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajafi contractuali sau
functionari publici si se inscrie in organizatii sau asociafii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le
sugera acest lucru, promitindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul contractual este obligat sa asigure ocrotirea proprietitii publice §i private a
statului si a unitatilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricirui prejudiciu, actiondnd in orice
situatie ca un bun proprietar.

(23) Personalul contractual are obligatia sa foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile
aparfinind autorititii sau institufiei publice numai pentru desfigurarea activitdtilor aferente functiei
detinute.

(24) Personalul contractual trebuie sa propund si si asigure, potrivit atributiilor care ii revin,
folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

b} educator (234203)- atributii si obligatii:

1. Organizeaza si conduce activitati menite sa promoveze dezvoltarea fizica, mentala si sociala,
cum ar fi jocurile, arta, povestile muzica;

2. Planifica si conduce activitati pentru un program echilibrat de instruire, care ofera ocazia
copiilor sa observe, sa puna intrebari si sa investigheze,

3. Intocmeste programul zilnic al copiilor si desfisoard activitiitile prevazute de acesta;

4. Intocmeste programul educational si desféisoara activitatile din acesta;

5. Adapteaza metode de predare si materiale instructive pentru a veni in intampinarea nevoilor si
intereselor copiilor;

6. Raspunde de echipamentele utilizate in procesul muncii (televizor, materiale didactice, jocuri,
jucarii;

7. Efectueaza toaleta copiilor, organizeaza programul de odihna si supravegheaza copiii in timpul
somnului, organizeaza activitati ludice;

8. Supravegheaza in permanenta igiena corporala a copiilor, schimband copiii ori de cate ori este
nevoie;

9. Colaboreaza cu ceilati specialisti in vederea elaborarii raportului de evaluare initiala, raportului
de evaluare complexa si planului personalizat de interventie;

10. asigura servirea meselor copiilor respectand prevederile igienico-sanitare;

11. Participa activ la formarea deprinderilor elementare de igiena a copiilor;

12. Raspunde de curatenia si ordinea din incaperi si asigura realizarea tuturor etapelor regimului
de viata al copiilor;

13. Intretine si desfasoara continutul muncii educative in vederea dezvoltarii normale,
- neuropsihice si de limbaj a copiilor pentru insusirea deprinderilor de igiena si autoservire;

' 14. Intretine igiena paturilor si a mobilierului din saloane;

15. Transporta in conditii igienice alimentele de la bucatarie la locurile indicate pentru servirea
mesei;

16. Participa la efectuarea dezinfectiilor,conform graficelor intocmite in acest sens;

17. Respecta regulile de igiena personala (spalarea pe maini, portul echipamentului
regulamentar);

18. Sa respecte intocmai programul de lucru stabilit in intervalul 8- 16" de luni pana vineri;

19. In situatia in care, are suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, exploatare, rele
tratamente aplicate sau orice forma de violenta supra copilului, are obligatia de a anunta de indata
DGASPC Mehedinti;

20. Ii este interzisa savarsirea oricaror acte de violenta asupra copilului, precum si privarea
acestuia de drepturile sale de natura sa-i puna in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentala, spirituala morala
sau sociala, integritatea corporala, sanatatea fizica sau psihica.

OBLIGATII SI ATRIBUTII S.S.M.si S.U.

1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de



£

munca,Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006, Instructiunile proprii de securitate si
sanatate in munca specifice personalului tehnico-administrativ.
2. Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze:
- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca;
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;
3. Atributii specifice S.8.M. de respectat la locul locul de munca:

- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, uneltelor, substantelor chimice,
echipamentelor de transport si alte mijloace de munca;

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea albitrara a dispozitivelor de securitate proprii,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor,si sa se utilizeze corect aceste dispozitive.

- orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia
pe scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va merge incet, unul dupa
altul in sir; nu se va citi in timpul deplasarii.

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;

- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;

-folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;

-folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp;

-nu se va circula printre masini ci numai pe caile de acces;

- se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecart;

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere, de deschidere sau inchidere a obiectelor
utilizate la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare.

4 .Obligatii generale S.S.M.si S.U.
- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;
- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;
- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;
- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce
poate apare la locul de munca.
- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;
-respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actionarea in
conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca.
5. Respecta Normele de protectia munci si Normele de prevenire si stingere a incendiilor.
(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul

“cetitenilor, prin participarea activi la Iuarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, in scopul realizéarii

competentelor autorititilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a céstiga si a
mentine ncrederea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritdtilor si institutiilor
publice.

(3) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, s& respecte Constitutia,
legile tarii si sd acfioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul contractual trebuie si se conformeze dispozifiilor legale privind restrangerea
exercifiului unor drepturi, datoratd naturii functiilor detinute.

(5) Personalul contractual are obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul autoritdii sau
institutiei publice in care isi desfasoari activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(6) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea autoritéfii
sau institutiel publice In care isi desfigoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele
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de acte cu caracter normativ sau individual;

b) sd faca aprecieri in legiturd cu litigiile aflate in curs de solutionare i in care autoritatea sau
institufia publica in care 1si desfisoara activitatea are calitatea de parte, daci nu sunt abilitafi in acest sens;

¢) si dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele prevazute de
lege;

d) sd dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, dacé aceastd dezviluire este
de naturdi si atraga avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor
functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

¢) sd acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promoviarii de
actiuni juridice ori de altd naturd Impotriva statului sau autoritatii ori institujiei publice in care fsi
desfdsoari activitatea.

Prevederile de la pct.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritdfii sau
institutiei publice in care isi desfigoard activitatea.

(8) In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a
nu se lasa influentati de considerente personale.

(9) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aibi o atitudine conciliantd g s&
evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigurd de cétre persoanele desemnate in
acest sens de conducétorul autorititii sau institutiei publice, In conditiile legii.

(11) Angajatii contractuali desemnati si participe la activititi sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducitorul institufiei
publice In care Isi desfisoari activitatea

(12) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajafii contractuali pot participa la
activitdti sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimatd nu reprezinté
punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul cireia isi desfdgoard activitatea.

fn exercitarea functiei detinute, personalului contractual fi este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) s furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publici;

¢) si colaboreze, atit in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor politice;

d) sd afiseze in cadrul institutiei publice insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activiti{i comerciale,
precum si In scopuri electorale.

(13) In relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institutiei publice in
care 1si desfigoard activitatea, precum si cu persoancle fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt
obligati sd aibd un comportament bazat pe respect, buna-credintd, corectitudine si amabilitate,

(14) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor din cadrul autoritatii sau institutiei publice in care i§i desfisoard activitatea, precum gi ale
persoanelor cu care intré in legéturd in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezviluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizéri sau plangeri calomnioase.

(15) Personalul contractual trebuie sd adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru
rezolvarea clard si eficientd a problemelor cetitenilor. Personalul contractual are obligatia sd respecte
principiul egalitatii cetdfenilor in fata legii si a autorita{ii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeagi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,



convingerile religioase si politice, starea materiald, sdnitatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

Angajatii contractuali nu trebuie s solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri, invitaii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care
au avut relafii de afaceri sau de naturd politici, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor
publice detinute ori pot constitui 0 recompensi in raport cu aceste functii. '

(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia sd acfioneze conform
prevederilor legale si sé isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(17) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cétre autoritatea
sau institutia publica, de catre alti functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

(18) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei definute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege.

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmiri obtinerea de foloase sau avantaje In
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheti de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(21) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici s3 se inscrie Tn organizafii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le
sugera acest lucru, promitindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul contractual este obligat s& asigure ocrotirea proprietitii publice si private a
statului si a unitdtilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricdrui prejudiciu, actionnd in orice
situatie ca un bun proprietar.

(23) Personalul contractual are obligatia si foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile
apartindnd autoritdfii sau institutiei- publice numai pentru desfisurarea activititilor aferente functiei
detinute.

(24) Personalul contractual trebuie si propund si sd asigure, potrivit atributiilor care 1i revin,
folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionérii cazurilor, identificérii
de resurse;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunititire a activititii in vederea cresterii calitétii serviciului si respectérii
legislatiet;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil. Instructiune: Prezentul articol
va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii
organizatorice/organigramei.cu SSM si PM.

c) asistent social (263501)- atributii si obligatii: -

1. Redacteaza referate, rapoarte de ancheta sociala, adrese catre persoane fizice sau juridice
necesare completarii dosarnlui beneficiarului centrului, in vederea evaluarii/reevaluarii situatiei acestuia.

2. Raspunde pentru confidentialitatea datelor pe care le detine in legatura cu problemele de
serviciu.

3. Evalueaza pe baza anchetelor sociale efectuate de personalul de specialitate din cadrul
primariilor situatia reala a familiilor beneficiarilor centrului.

4. Mentine legatura cu périntii;

5. Indruma familiile spre serviciile de specialitate (consiliere psihologica, juridica, sociala, etc) de
la nivelul DGASPC Mehedinti.
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6. Colaboreaza cu ceilati specialisti in vederea elaborarii raportului de evaluare initiala, raportului
de evaluare complexa si planului personalizat de interventie;

7. Intocmeste documentelor prevazute in standarde privind interventia personalizata.

8. Colaboreaza cu specialistii din cadrul DGASPC

9. Colaboreaza cu alte servicii si institutii de la nivel judetean (Politie, Scoala, Biserica, ONG-
uri).

10. S& respecte intocmai programul de lucru stabilit in intervalul intervalul 8% 16°° de luni pana
joi si vineri intre orele g% 14%,

11. In situatia in care, are suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, exploatare, rele
tratamente aplicate sau orice forma de violenta supra copilului, are obligatia de a anunta de indata
DGASPC Mehedinti;

12. Ti este interzisa savarsirea oricaror acte de violenta asupra copilului, precum si privarea
acestuia de drepturile sale de natura sa-i puna in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentala, spirituala morala
sau sociala, integritatea corporala, sanatatea fizica sau psihica;

13. Asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

14. Colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificdrii de
resurse,;

15. Monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

16. Sesizeazd conducerii serviciului social situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

17. Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulats;

18. Facc propuneri de imbunitifire a activitifii in vederca cresterii calititii serviciului si
respectarii legislatiei; '

19. Alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil. Instrucfiune: Prezentul
articol va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent structurii
organizatorice/organigramei cu SSM si PM.

OBLIGATII SI ATRIBUTII S.S.M.si I.S.U.

1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de munca,
Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006, Instructiunile proprii de securitate si sanatate in
munca specifice personalului tehnico-administrativ.

2. Conform Instructivnilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze:

- orice accident sau incendiu cunoscut 1a locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca;
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;

3.Atributii specifice S.5.M. de respectat la locul locul de munca:

- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, uneltelor, substantelor chimice,

echipamentelor de transport si alte mijloace de munca;

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea albitrara a dispozitivelor de securitate proprii,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor,si sa se utilizeze corect aceste dispozitive.

- orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia
pe scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va merge incet, unul dupa
altul in sir; nu se va citi in timpul deplasarii.

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;

- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;

- folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp;

- nu se va circula printre masini ci numai pe caile de acces;

- se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecari;

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
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specialitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere, de deschidere sau inchidere a obiectelor
utilizate la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare.

4 . Obligatii generale S.S.M.si 1.S.U.

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;

- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce
poate apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;

- respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor ,actionarea in
conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca.

5. Respecta Normele de protectia munci si Normele de prevenire si stingere a incendiilor.

(1) Personalul contractual are obligafia de a asigura un serviciu public de calitate In beneficiul
cetifenilor, prin participarea activi la luarca deciziilor §i la transpunerea lor in practicd, in scopul realizarii
competentelor autorititilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin figa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativd, pentru a cagtiga si a
mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autorititilor si institugiilor
publice.

(3) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, s respecte Constitufia,
legile tirii si sd actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul contractual trebuie si se conformeze dispozifiilor legale privind restringerea
exercitiului unor drepturi, datoratéd naturii functiilor detinute.

(5) Personalul contractual are obligajia de a apdra cu loialitate prestigiul autoritafii sau
institutiei publice in care Tsi desfisoard activitatea, precum si de a se abfine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(6) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) s exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea In legiturd cu activitatea autoritétii
sau institutiei publice in care 1si desfigoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual,

b) s faci aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solufionare si in care autoritatea sau
institutia publici in care 1si desfiagoard activitatea are calitatea de parte, dacd nu sunt abilitati in acest sens;

c) si dezviluie informaltii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de

d) sii dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, dacd aceastd dezviluire este
de naturd si atragi avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institufiei ori ale unor
functionari publici sau angajati contractuali, precum §i ale persoanelor fizice sau juridice;

e) si acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
actiuni juridice ori de altd naturd Impotriva statului sau autoritdtii ori institutiei publice in care Tsi
desfisoard activitatea.

Prevederile de la pet.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta
demnitatea functiei definute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritdfii sau
institutiei publice in care isi desfdsoard activitatea.

(8) Tn activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a
nu se lisa influentati de considerente personale.

(9) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aiba o atitudine conciliantd §i s&
evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigurd de cétre persoanele desemnate in
acest sens de conducatorul autorititii sau institufiei publice, in conditiile legii.



(11) Angajatii contractuali desemnafi si participe la activita{i sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducitorul institutiei
publice in care isi desfdgoard activitatea

(12) in cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la
activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ¢ opinia exprimaté nu reprezinté
punctul de vedere oficial al institutiei publice In cadrul céreia isi desfdgoard activitatea.

In exercitarea functiei detinute, personalului contractual ii este interzis:

a) si participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) si furnizeze sprijin logistic candidafilor la functii de demnitate publicé;

¢) si colaboreze, atét in cadrul relatiilor de serviciu, cit si in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor politice;

d) si afiseze in cadrul institufiei publice insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual are obligajia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitifi comerciale,
precum si in scopuri electorale.

(13) In relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institutiei publice in
care isi desfdgoard activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt
obligati sd aibd un comportament bazat pe respect, buni-credingd, corectitudine si amabilitate.

(14) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarel, reputatiei si demnititii
persoanelor din cadrul autoritatii sau institutiei publice in care Isi desfasoard activitatea, precum si ale
persoanelor cu care intrd in legitur in exercitarea functiei, prin:

a) Intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezviluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

(15) Personalul contractual trebuie sd adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru
rezolvarea clard si eficientd a problemelor cetifenilor. Personalul contractual are obligatia sd respecte
principiul egalitétii cetdtenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nafionalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiald, sénétatea, vérsta, sexul sau alte aspecte.

Angajatii contractuali nu trebuie si solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitafii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parinilor, prietenilor ori persoanelor cu care
au avut relafii de afaceri sau de natura politicd, care le pot influenta impartialitatea In exercitarea functiilor

" publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia si acfioneze conform
prevederilor legale si si isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat §i impartial.

(17) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cétre autoritatea
sau institutia publicd, de c#tre alji functionari publici, precum si indeplinirea atribufiilor in mod privilegiat.

(18) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei definute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege. '

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmaéri obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheta de orice
naturd, din cadrul institufiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(21) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici sa se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le
sugera acest lucru, promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul contractual este obligat si asigure ocrotirea proprietdtii publice si private a
statului si a unitdtilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricdrui prejudiciu, actiondnd in orice
situatie ca un bun proprietar.



(23) Personalul contractual are obligatia sa foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile
aparfindnd autoriti{ii sau institujiei publice numai pentru desfisurarea activititilor aferente functiet
detinute.

(24) Personalul contractual trebuie si propuni si sd asigure, potrivit atributiilor care i revin,
folosirea utild si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

ARTICOLUL 12
Personalul administrativ, gospodiirie, intretinere-reparatii, deservire

Personalul administrativ asigurd activititile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenania, achizitii etc. si poate fi:

a) administrator- atributii si obligatii:

1. Se ingrijeste de inzestrarea si aprovizionarea centrului, potrivit cerintelor si fondurilor de care
dispune;

2. Se supune normelor de comnicare intercolegiale bazate pe loialitate si intelegere respectand
specificul muncii educationale;

3. Sa comunice cu angajatii unitatii asigurand un climat de liniste si securitate pentru copiii din
cadrul serviciului social;

4. Asigura pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

5. Respecta regulamentul privind disciplina muncii;

6. Verifica curatenia, incalzitul si iluminatul imobilului;

7. Raspunde si urmareste efectuarea curateniei din unitate;

8. Repartizeaza pe gestiuni bunurile institutiei si controleaza sistematic felul in care sunt pastrate
si folosite acestea;

9. Ta masuri pentru asigurarea pazei si securitatii cladirii;

10. Intocmeste registrul inventarelor;

11. Intocmeste lista zilnica de alimente impreuna cu asistentul medical;

12. Controleaza zilnic calitatea mancarii si mdul de folosire al alimentelor;

13. Face propuneri de casare a obiectelor de inventar ;

14. Respecta normele de protectie a muncii ;

15. Colaboreaza cu institutiile de la nivel local (primarie, scoala, biserica, politie) in vederea
identificarii potentialilor beneficiari, in mediatizarea cazurilor, va respecta legislatia in vigoare cu privire la
protectia copilului si confidentialitatea datelor;

16. Sprijina organizarea de campanii de sensibilizare a comunitatii locale cu privire la prevenirea
abandonului si institutionalizarii;

17. Detine informatii de specialitate pe care le pune la dispozitia membrilor comunitatii spre
consultare;

18. Participa la intocmirea programlui zilnic al copiiilor in colaborare cu educatorii = si asistenta
medicala tinand seama de nevoile individuale ale copiilor in ceeea ce priveste hranirea, toaleta si somnul;

19. Indeplineste si alte sarcini primite din partea Directorului D.G.A.S.P.C.

20. Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;

21. Respecta intimitatea beneficiarilor;

22. Respecta etica profesionala;

23. Respecta demnitatea si unicitatea persoanei;

24. Implica activ benficiarii si familiile acestora in procesul decizional;

25. Respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

26. In situatia in care, are suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, exploatare, rele
tratamente aplicate sau orice forma de violenta supra copilului, are obligatia de a anunta de indata
D.G.A.S5.P.C. Mehedinti;

27. li este interzisa savarsirea oricaror acte de violenta asupra copilului, precum si privarea
acestuia de drepturile sale de natura sa-i puna in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentala, spirituala morala
sau sociala, integritatea corporala, sanatatea fizica sau psthica.
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OBLIGATII ST ATRIBUTII S.S.M.si S.U.

1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006,Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de
munca,Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006,Instructiunile proprii de securitate si
sanatate in munca specifice personalului tehnico-administrativ.

2. Conform Instructiunilor proprii de SSM Iucratorul are obligatia sa semnaleze:

- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca;
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;

3. Atributii specifice S.S.M. de respectat la locul locul de munca:

- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, uneltelor, substantelor chimice,
echipamentelor de transport si alte mijloace de munca;

- sa nu se procedeze la scoaterca din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea albitrara a dispozitivelor de securitate proprii,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor,si sa se utilizeze corect aceste dispozitive. _

- orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia
pe scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va merge incet, unul dupa
altul in sir; nu se va citi in timpul deplasarii.

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;

- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;

- folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp;

-nu se va circula printre masini ¢i numai pe caile de acces;

- se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecart,

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere, de deschidere sau inchidere a obiectelor
utilizate la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare.

4 .Obligatii generale S.S.M.si S.U.

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;

- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce
poate apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;

- respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor ,actionarea in
conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca.

5. Respecta Normele de protectia munci si Normele de prevenire si stingere a incendiilor.

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetitenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor i la transpunerea lor in practicd, in scopul realizarii
competentelor autoritatilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligafia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativ, pentru a céstiga si a
mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritatilor §i institufiilor
publice.

(3) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele §i faptele lor, si respecte Constitutia,
legile tirii si s@ actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atribufiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul contractual trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind restringerea
exercitiului unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

(5) Personalul contractual are obligatia de a apéra cu loialitate prestigiul autoritifii sau
institutiei publice in care Igi desfigoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care
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poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(6) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturdi cu activitatea autoritaii
sau institutiei publice n care Isi desfiagoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

b) si faci aprecieri in legituri cu litigiile aflate in curs de solufionare si In care autoritatea sau
institufia publicd in care isi desfigoard activitatea are calitatea de parte, dacd nu sunt abilitafi in acest sens;

¢) si dezviluie informatii care nu au caracter public, In alte conditii decét cele previzute de
lege;

d) si dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasti dezviluire este
de naturi si atragd avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor
functionari publici sau angajati contractuali, precum §i ale persoanelor fizice sau juridice;

e) si acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
actiuni juridice ori de alti naturd Tmpotriva statului sau autoritdtii ori institutiei publice in care isi
desfasoari activitatea.

Prevederile de la pct.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legali a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atribufiilor de serviciu angajaiii contractuali au obligalia de a respecta
demnitatea functiel detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritdtii sau

" institutiei publice in care isi desfasoard activitatea.

(8) In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor §i de a
nu se ldsa influentati de considerente personale.

(9) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aibi o atitudine conciliantd i sa
evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masé se asigurd de cétre persoanele desemnate in
acest sens de conducatorul autoritétii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(11) Angajatii contractuali desemnati sd participe la activititi sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare Incredintat de conducétorul institufiei
publice in care 1si desfisoard activitatea

(12) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la
activititi sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut faptul ¢ opinia exprimatd nu reprezintd
punctul de vedere oficial al institugiei publice In cadrul cireia isi desfisoard activitatea.

In exercitarea functiei detinute, personalului contractual i este interzis:

a) si participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publicé;

¢) sa colaboreze, atdt in cadrul relatiilor de serviciu, cit si in afara acestora, cu persoanele fizice

" sau juridice care fac donatii ori sponsoriziri partidelor politice;

d) sa afiseze in cadrul institutiei publice insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in acfiuni publicitare pentru promovarea unei activitiii comerciale,
precum si in scopuri electorale.

(13) in relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institutiei publice in
care 1si desfiigoard activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt
obligati sd aibd un comportament bazat pe respect, buni-credintd, corectitudine si amabilitate.

(14) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitati
persoanelor din cadrul autoritdtii sau institutiei publice in care isi desfasoard activitatea, precum si ale
persoanelor cu care intrd in legiturd in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezviluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

(15) Personalul contractual trebuic si adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru
rezolvarea clard i eficienti a problemelor cetitenilor. Personalul contractual are obligatia sa respecte
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principiul egalitatii cetitenilor in fata legii §i a autoritatii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oriciirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiald, sdn#tatea, vérsta, sexul sau alte aspecte.

Angajatii contractuali nu trebuie s solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care
au avut relafii de afaceri sau de natura politics, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor
publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si s isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

(17) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cétre autoritatea
sau institufia publici, de citre alti functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

(18) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei definute in alte
scopuri decdt cele prevazute de lege.

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urméri obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice

* naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o defin.

(21) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici si se inscrie in organizafii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le
sugera acest lucru, promitindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul contractual este obligat sa asigure ocrotirea proprietitii publice si private a
statului si a unititilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricirui prejudiciu, actiondnd in orice
situatie ca un bun proprietar.

(23) Personalul contractual are obligatia sa foloseascd timpul de [ucru, precum si bunurile
apartinind autorititii sau institufiei publice numai pentru desfdsurarea activitdtilor aferente functiei
detinute.

(24) Personalul contractual trebuie si propuni §i si asigure, potrivit atributiilor care 1i revin,
folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

b. — muncitor calificat fochist (816103)- atributii si obligatii:
e Asigurarea la parametrii optimi de functionare a a instalatiilor de incélzire;
e Asigurarea Incalzirii corespunzatoare a spatiilor, prin taierea lemnelor, cararea lor, aprinderea
si intretinerea focului;
Cunoasterea functiondrii intregii centrale termice si a instalatiilor termice din toate cladirile;
Respecti instructiunile de exploatare a centralei termice;
Asigurd apa calda pentru spilatorie si baie, conform graficului;
Ingrijeste si raspunde de buna functionare a instalatiilor de Incalzire;
" Rispunde de ordinea, curitenia si igienizarea centralelor termice si in jurul acestora;
Verificd in permanentd starea de functionare a centralei si a elementelor componente la
parametrii corespunzatori;
Predd serviciul pe bazi de proces verbal;
e Sprijind instalatorii in remedierea defectiunilor aparute spontan sau in unele lucrdri de
reparatii la instalatia termicé;
e Se respecti graficul privind orele de distribuire a céldurii $i apei calde;
e Nu are voie si lase instalafia cu foc continuu si tablourile electrice in functiune fard
supraveghere;
s Rispunde de buna functionare a obiectelor si echipamentelor pe care le define §1 nu are voie
sa Instriiineze obiecte de inventar aflate In gestiunea institutiel;
s Respecti orele de program evitind Intarzierile §i plecarile din timpul orelor de serviciu;
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e Sc interzice venirea in stare de ebrietate sau consumarea bauturilor alcoolice in unitate,

precum si folosirea unui limbaj vulgar;

o Isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului si legislatia

specificd activitatii proprii;

e Actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asuméandu-si rolurile corespunzitoare;

e Primeste si solutioneazi si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie ierarhicd, in

limita competentelor profesionale pe care le are.

OBLIGATII ST ATRIBUTII S.S.M.si I.S.U.

1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin HG.1425/2006,
HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de munca, Legea privind
apararea impotriva incendiilor nr.307/2006, Instructiunile proprii de securitate si sanatate in munca
specifice personalului tehnico-administrativ.

2. Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze:

- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca;
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;

3. Atributii specifice S.S.M. de respectat la locul locul de munca:

- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, uneltelor, substantelor chimice,

~ echipamentelor de transport si alte mijloace de munca;

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea albitrara a dispozitivelor de securitate proprii,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor,si sa se utilizeze corect aceste dispozitive.

- orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia
pe scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe pattea dreapta;se va merge incet, unul dupa
altul in sir; nu se va citi in timpul deplasarii.

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;

- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;

- folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp;

- nu se va circula printre masini ¢i numai pe caile de acces;

- se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecari;

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere, de deschidere sau inchidere a obiectelor
utilizate la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare.

4 .Obligatii generale $.S.M.si 1.S.U.

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;

- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce
poate apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;

- respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actionarea in
conformitate cu procedurile stabilite 1a locul de munca.

5. Respecta Normele de protectia munci si Normele de prevenire si stingere a incendiilor.

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetdtenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, in scopul realizarii
competentelor autorititilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, In conditiile legii, transparenta administrativd, pentru a castiga i a
mentine Increderea publicului in integritatea, impartialitatea §i eficacitatea autoritdtilor si institutiilor
publice. '
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(3) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia,
legile tirii si sd actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul contractual trebuie sd se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea
exercitiului unor drepturi, datoratd naturii functiilor detinute.

(5) Personalul contractual are obligatia de a apdra cu loialitate prestigiul autoritdtii sau
institutiei publice In care isi desfdgoard activitatea, precum gi de a se abtine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(6) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) sd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legéturd cu activitatea autoritafii
sau institutiei publice in care isi desfagoara activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

b) sd facd aprecieri in legaturd cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritatea sau
instifufia publici in care 1si desfisoari activitatea are calitatea de parte, dac# nu sunt abilitati In acest sens;

¢) si dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de
lege;

d) sa dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, dacé aceasta dezviluire este
de naturd si atragd avantaje necuvenite ori s prejudicieze imaginea sau drepturile institufiei ori ale unor

functionari publici sau angajafi contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

e) si acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovérii de
actiuni juridice ori de altd natwrd impotriva statului sau autoritdtii ori institutiei publice in care isi
desfasoari activitatea.

Prevederile de la pct.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritdfii sau
institutiei publice In care isi desfdsoard activitatea.

(8) In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a
nu se 1isa influentati de considerente personale.

9 In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie s aibi o atitudine conciliantd si si
evite generarea conflictelor datorate schimbului de péreri.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masé se asigurd de cétre persoanele desemnate in
acest sens de conducétorul autoritétii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(11) Angajatii contractuali desemnati sd participe la activititi sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conduc#torul institufiei
publice in care isi desfigoard activitatea

(12) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la
activititi sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut faptul ci opinia exprimatd nu reprezintd
punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul céreia isi desfasoard activitatea.

fn exercitarea functiei detinute, personalului contractual ii este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

¢) si colaboreze, atit in cadrul relatiilor de serviciu, ¢t si in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsorizéri partidelor politice;

d) sd afiseze in cadrul institutiei publice Insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidafilor acestora.

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitd{i comerciale,
precum si in scopuri electorale.

(13) In relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institutiei publice in
care isi desfdgoard activitatea, precum $i cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt
obligati sd aibd un comportament bazat pe respect, buné-credints, corectitudine $i amabilitate.

(14) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei §i demnitafii



persoanelor din cadrul autoritifii sau institufiei publice in care isi desfdsoard activitatea, precum si ale
persoanelor cu care intrd in legaturd In exercitarea functiel, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezviluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

(15) Personalul contractual trebuie si adopte o atitudine impartiald §i justificatdi pentru
rezolvarea clard §i eficientd a problemelor cetitenilor. Personalul contractual are obligatia sa respecte
principiul egalitifii cetatenilor in fata legii §i a autorititii publice, prin:

a) promovarea unor solufii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nafionalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiald, sindtatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

Angajatii contractuali nu trebuie s& solicite ori s accepte cadouri, servicii, favoruri, invitafii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care
au avut relatii de afaceri sau de naturi politica, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor
publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii.

(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si sd 1si exercite capacitatea de apreciere In mod fundamentat si impartial.

(17) Angajaiii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cétre autoritatea

- sau institutia publicd, de catre alfi functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

(18) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atribufiile functiei definute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege.

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urméri obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice
naturd, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(21) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici si se Inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le
sugera acest lucru, promitindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul contractual este obligat sd asigure ocrotirea proprietédfii publice si private a
statului si a unitdtilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricérui prejudiciu, actiondnd in orice
situatie ca un bun proprietar.

(23) Personalul contractual are obligatia si foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile
aparfindnd autoritifii sau institutiei publice numai pentru desfisurarea activitifilor aferente functiei

¢ detinute.

(24) Personalul contractual trebuic sd propuni si si asigure, potrivit atributiilor care ii revin,
folosirea utila si eficient a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

¢) muncitor calificat (bucatar) Cod 512201~ atributii si obligatii:

1. Asigura pregatirea hranei copiilor asfel incat sa benficieze de o hrana in conformitate cu
preferintele si nevoile biologice specifice fiecarei varste, regimurile recomandate de medic si normele in
vigoare cu privire la necesarul de calorii si elemente nutritive;

2. Sa comunice cu angajatii asigurand un climat de liniste pentru copiii din cadrul serviciului
social ;

3. Se supune normelor de comunicare intercolegiala bazate pe loialitate si intelegere respectand
specificul muncii educationale;

4. Asigura pastrarea si justa folosire a tuturor bunurilor;

5. Respecta regulamentul privind disciplina muncii;

6. Ingrijeste si raspunde de inventarul bucatariei;

7. Asigura servirea mesei si pastrarea alimentelor;

8. Poarta echipament de protectie corespunzator si respecta normele de protectie si PSI;

9. Indeplineste si alte sarcini primite din partea administratorului;
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10. Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;

11. Respecta intimitatea beneficiarilor;

12. Respecta etica profesionala;

13. Respecta demnitatea si unicitatea persoanei,

14. Implica activ benficiarii i familiile acestora in procesul decizional;

15. Respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

16. In situatia in care, are suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, exploatare, rele
tratamente aplicate sau orice forma de violenta supra copilului, are obligatia de a anunta de indata
D.G.A.S.P.C. Mehedinti; ,

17. i este interzisa savarsirea oricaror acte de violenta asupra copilului, precum si privarea
acestuia de drepturile sale de natura sa-i puna in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentala, spirituala morala
sau sociala, integritatea corporala, sanatatea fizica sau psihica.

OBLIGATII SI ATRIBUTII S.S.M.si S.U.

1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin
HG.1425/2006,HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de
munca,Legea privind apararea impotriva incendiilor nr.307/2006, Instructiunile proprii de securitate si
sanatate in munca specifice personalului tehnico-administrativ.

2. Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze:

- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca;
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;

3. Atributii specifice S.5.M. de respectat la locul locul de munca:

- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, uneltelor, substantelor chimice,
echipamentelor de transport si alte mijloace de munca;

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea albitrara a dispozitivelor de securitate proprii,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor,si sa se utilizeze corect aceste dispozitive.

- orice deplasare dintr-o incapere in alta s¢ va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia
pe scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va merge incet, unul dupa
altul in sir; nu se va citi in timpul deplasarii.

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;

- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;

- folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp;

- nu se va circula printre masini ci numai pe caile de acces,;

- se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecari;

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specizlitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere, de deschidere sau inchidere a obiectelor
utilizate la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare.

4 .Obligatii generale S.S.M.si S.U.

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;

- respectarea traseului de deplasare la /de la serviciu declarat;

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce
poate apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;

- respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor, actionarea in
conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca.

5 .Respecta Normele de protectia munci si Normele de prevenire si stingere a incendiilor.
(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetitenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practic, in scopul realizérii



competentelor autoritatilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin figa postului.

(2) In exercitarea functici personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativd, pentru a céstiga §i a
mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritifilor si institutiilor
publice.

(3) Angajatii contractuali au obligafia ca, prin actele si faptele lor, s& respecte Constitufia,
legile tirii si si actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul contractual trebuie si se conformeze dispozitiilor legale privind restrngerea
exercitiului unor drepturi, datoratd naturii functiilor definute.

(5) Personalul contractual are obligatia de a apéra cu loialitate prestigiul autoritatii sau
institutiei publice in care isi desfisoard activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia. '

(6) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) si exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea In legdturd cu activitatea autoritdfii
sau institutiei publice in care 151 desfdsoard activitatea, cu politicile §i strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

b) si faci aprecieri in legiturd cu litigiile aflate In curs de solufionare si In care autoritatea sau
institutia publici in care isi desfisoari activitatea are calitatea de parte, daca nu sunt abilitafi in acest sens;

¢) si dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decét cele previzute de
lege;

_ d) sa dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daci aceastd dezviluire este
de naturi si atragd avantaje necuvenite ori sd prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor
functionari publici sau angajati contractuali, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

e) si acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alti naturd impotriva statului sau autoritafii ori institutiei publice in care Isi
desfigoard activitatea.

Prevederile de la pet.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atributiilor de serviciu, angajatii contractuali au obligaia de a respecta
demnitatea functiei detinute, corelind libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritdfii sau
institutiei publice in care isi desfigoard activitatea.

(8) In activitatea lor angajafii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a
nu se 13sa influentati de considerente personale.

(9) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie sé aiba o atitudine conciliantd i sd
evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masd se asigurd de cétre persoanele desemnate in
acest sens de conducitorul autorititii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(11) Angajatii contractuali desemnati si participe la activititi sau dezbateri publice, in calitate
oficial, trebuie si respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducitorul institutiei
publice in care 1si desfdsoard activitatea

(12) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajafii contractuali pot participa la
activititi sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimatd nu reprezintd
punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul cireia isi desfdsoard activitatea.

In exercitarea functiei detinute, personalului contractual ii este interzis:

a) si participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) s& furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publicé;

¢) sa colaboreze, atét in cadrul relatiilor de serviciu, cit si in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donaftii ori sponsorizéri partidelor politice;

d) si afiseze in cadrul institujiei publice insemne ori obiecte inscripfionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activititi comerciale,



precum si in scopuri electorale.

(13) In relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul institutiei publice in
care 1si desfdsoard activitatea, precum si cu persoanele fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt
obligati si aibd un comportament bazat pe respect, buni-credintd, corectitudine si amabilitate.

(14) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei 51 demnitatii
persoanelor din cadrul autoritatii sau institutiei publice in care isi desfiigoard activitatea, precum si ale
persoanelor cu care intrd in legiturd in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezviluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizéri sau plangeri calomnioase.

(15) Personalul contractual trebuie si adopte o atitudine impartiald si justificati pentru
rezolvarea clard si eficientd a problemelor cetdjenilor. Personalul contractual are obligatia si respecte
principiul egalitatii cetitenilor in fata legii si a autoritatii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiala, sinitatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

Angajatii contractuali nu trebuie s solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitagii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care

+ au avut relatii de afaceri sau de naturd politicd, care le pot influen{a impartialitatea In exercitarea functiilor

publice detinute ori pot constitui o recompensé in raport cu aceste functii.

(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia si actioneze conform
prevederilor legale si s isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat §i impartial.

(17) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de c#tre autoritatea
sau institutia publica, de citre alfi functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

(18) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege.

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urméri obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice
naturd, din cadrul institufiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(21) Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici sd se Inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le
sugera acest fucru, promifindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul contractual este obligat sd asigure ocrotirea proprietatii publice §i private a

" statului si a unititilor administrativ-teritoriale, si evite producerea oricirui prejudiciu, actionidnd in orice

situatie ca un bun proprietar.
(23) Personalul contractual are obligatia s foloseascd timpul de lucru, precum si bunurile
aparfindnd autorititii sau institutiei publice numai pentru desfasurarea activititilor aferente functiei

detinute.
(24) Personalul contractual trebuie s3 propund si si asigure, potrivit atributiilor care ii revin,
folosirea utila si-eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

d. — muncitor necalificat spalatoreasa Cod 912103: atributii si obligatii:

- Asigurarea curdifeniel si  igienizirii lenjeriei/rufelor  copiilor/tinerilor $i  a
echipamentelor/materialelor lavabile din institutie.
- Curatarea, spalarea si igienizarea lenjeriei, rufelor, echipamentelor, materialelor Intr-un timp

optim, n conformitate cu standardele de igiend;
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- Preia pe bazi de proces verbal rufele si lenjeria murdara, le spal [a timp, sortdndu-le in functie de
culoare, sortimente, material, etc;

- Respectd normativele in vigoare in procesul tehnologic de spélare si igienizare ;

- Preda rufele spilate uscate, triate, pe bazi de proces verbal ;

- In situatia in care masinile de spilat nu acoperd cantitatea de rufe ce trebuie spélate, se trece la
spélat manual;

- Urmireste ca in sectorul siu de activitate si nu patrundi alte persoane in afara celor abilitate ;

- Este interzisd efectuarea unor servicii persoanelor din unitate si din afara ei, fird aprobarea
conducerii ;

- Rispunde de exploatarea corectd a utilajelor, sesiznd eventualele defectiuni apirute
administratorului, pentru a lua mésurile necesare de remediere;

- Rdspundc de ordinca si curdienia din spildtoric;

- Raspunde de obiectele de inventar pe care le are in gestiune, le predd la schimb pe bazi de proces
verbal si nu are voie sd Instriineze obiecte de inventar aflate in gestiunea institutiei;

- Contribuie la asigurarea circuitului corect al hainelor precum si la pistrarea lor In conditii
corespunzitoare de igiend §i depozitare;

- Respecta normele de protectia muncii si masurile de prevenire a incendiilor;
- Respecta prevederile Regulamentului de ordine interioara si a Normelor interne de functionare;

- Respecta prevederile codului de conduita a personalului D.G.A.S.P.C.;

- Respecta confidentialitatea cu privire la informatiile clasificate stabilite pentru fiecare loc de
munca;

Indeplineste si alte sarcini primite din partea Directorului D.G.A.S.P.C.
Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute in exercitarea profesiei;
Respecta intimitatea beneficiarilor;

Respecta etica profesionala;

- Respecta demnitatea si unicitatea persoanet;

- Tmplica activ benficiarii si familiile acestora in procesul decizional;

- Respecta libertatea beneficiarilor de a alege serviciile sociale;

- In situatia in care, are suspiciuni asupra unui posibil caz de abuz, neglijare, exploatare, rele
tratamente aplicate sau orice forma de violenta supra copilului, are obligatia de a anunta de indata
D.G.A.S.P.C. Mehedinti;

- Ii este interzisa savarsirea oricaror acte de violenta asupra copilului, precum si privarea acestuia
de drepturile sale de natura sa-i puna in pericol viata, dezvoltarea fizica, mentala, spirituala morala sau
sociala, integritatea corporala, sanatatea fizica sau psihica. '

OBLIGATII ST ATRIBUTII S.S.M.si LS.U.

1. Respectarea si insusirea legislatiei in domeniu SSM conform Legii securitatii si sanatatii in
munca nr.319/2006, Normele metodologice de aplicare a legii nr.319/2006 aprobate prin HG.1425/2006,
HG nr.1091/2006 privind cerintele minime de securitate si sanatate pentru locul de munca, Legea privind
apararea impotriva incendiilor nr.307/2006, Instructiunile proprii de securitate si sanatate in munca
specifice personalului tehnico-administrativ.

2. Conform Instructiunilor proprii de SSM lucratorul are obligatia sa semnaleze:

- orice accident sau incendiu cunoscut la locul de munca ;
- toate situatiile periculoase de munca;
- toate pagubele materiale produse in urma unui accident sau incendiu;



3. Atributii specifice 5.S.M. de respectat la Iocul locul de munca:

- utilizarea corecta a masinilor, aparaturii, uneltelor, substantelor chimice,
echipamentelor de transport si alte mijloace de munca; '

- sa nu se procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea albitrara a dispozitivelor de securitate proprii,in special ale masinilor, aparaturii, uneltelor,
instalatiilor tehnice si cladirilor,si sa se utilizeze corect aceste dispozitive.

- orice deplasare dintr-o incapere in alta se va efectua atent cu fata inainte, iar circulatia
pe scari va respecta urmatoarele norme:se va circula numai pe partea dreapta;se va merge incet, unul dupa
altul in sir; nu se va citi in timpul deplasarii.

- pentru manipularea unui obiect la inaltime se va folosi o scara sigura;

- manevrarea atenta a usilor si geamurilor ;

- folosirea unei incaltaminti corespunzatoare pentru evitarea dezechilibrarii;

- folosirea unei imbracaminti mai stransa pe corp;

- nu se va circula printre masini ci numai pe caile de acces;

- se va evita calcarea pe cabluri si orice obiecte care pot provoca alunecari;

- la producerea unei raniri se va folosi trusa de prim ajutor sau se va cere interventie de
specialitate;

- se vor folosi dispozitivele de prindere, de deschidere sau inchidere a obicctelor
- utilizate la locul de munca pentru evitarea oricarui risc de accidentare.

: 4 . Obligatii generale S.S.M.si S.U.

- respectarea regulamentului de circulatie la deplasarea spre/de la locul de munca;

- respectarea traseulul de deplasare la /de la serviciu declarat;

- participarea la instructajele in domeniul SSM si insusirea tematicilor de instruire;

- colaborarea cu responsabilul SSM in vederea identificarii si eliminarii oricarui risc ce
poate apare la locul de munca.

- utilizarea obligatorie a echipamentului individual de protectie din dotare;

- respectarea regulilor si masurilor de aparare impotriva incendiilor ,actionarea in
conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca.

5 .Respecta Normele de protectia munci si Normele de prevenire si stmgere a incendiilor.

(1) Personalul contractual are obligatia de a asigura un serviciu public de calitate in beneficiul
cetdtenilor, prin participarea activi la luarea deciziilor i la transpunerea lor in practics, in scopul realizarii
competentelor autoritdtilor si ale institutiilor publice, in limitele atributiilor stabilite prin fisa postului.

(2) In exercitarea functiei personalul contractual are obligatia de a avea un comportament
profesionist, precum si de a asigura, In conditiile legii, transparenta administrativé, pentru a céstiga §i a
menfine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea autoritéitilor §i institutiilor

c publice.

(3) Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sd respecte Constitutia,
legile tarii si sd actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile
care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

(4) Personalul contractual trebuie s se conformeze dispozitiilor legale privind restringerea
exercifiului unor drepturi, datoraté naturii functiilor detinute.

(5) Personalul contractual are obligatia de a apéira cu loialitate prestigiul autoritifii sau
institutiei publice in care isi desfdsoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care
poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(6) Angajatilor contractuali le este interzis:

a) si exprime In public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea autorititii
sau institutiei publice in care isi desfisoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele
de acte cu caracter normativ sau individual;

b) s& facd aprecieri in legatwa cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care autoritatea sau
institutia publica in care 151 desfdgoard activitatea are calitatea de parte, dacd nu sunt abilitafi in acest sens;

¢) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, In alte conditii decét cele previizute de
lege;

d) sé dezviiluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daci aceasti dezviluire este



de naturdi si atragi avantaje necuvenite ori si prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei ori ale unor
functionari publici sau angajati contractuali, precum i ale persoanelor fizice sau juridice;

e) si acorde asistentd si consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovarii de
acfiuni juridice ori de alti naturd Impotriva statului sau autoritdtii ori institufiei publice In care igi
desfagoard activitatea.

Prevederile de la pct.6 nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legalad a personalului
contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile legii.

(7) In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, corelind libertatea dialogului cu promovarea intereselor autorititii sau
institutiei publice in care isi desfdsoard activitatea.

(8) In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a
nu se ldsa influentati de considerente personale.

(9) In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie si aibi o atitudine concilianta si s&
evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

(10) Relatiile cu mijloacele de informare in masi se asigurd de cétre persoanele desemnate In
acest sens de conducitorul autorititii sau institutiei publice, in conditiile legii.

(11) Angajatii contractuali desemnati si participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiali, trebuie s3 respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducdtorul institutiei

.publice in care 15i desfagoara activitatea

' (12) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la
activititi sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimatd nu reprezintd
punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul careia i5i desfasoar activitatea.

In exercitarea functiei detinute, personalului contractual ii este interzis:

a) si participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b) s furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publicd;

¢) si colaboreze, atdt in cadrul relatiilor de serviciu, cit i in afara acestora, cu persoanele fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsorizéri partidelor politice;

d) si afiseze in cadrul institutiei publice insemne ori obiecte inscripfionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

In considerarea functici pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite
utilizarea numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitafi comerciale,
precum §i In scopuri electorale.

(13) In relatiile cu personalul contractual si functionarii publici din cadrul instituiei publice in
care isi desfiisoard activitatea, precum si cu persoancle fizice sau juridice, angajatii contractuali sunt

_ obligati si aibd un comportament bazat pe respect, buna-credin{3, corectitudine si amabilitate.

' (14) Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnititii
persoanelor din cadrul autorititii sau institutiei publice in care isi desfigoard activitatea, precum si ale
persoanelor cu care intré in legaturd In exercitarea functiei, prin:

a) Intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) dezvéluirea aspectelor vietii private;

¢) formularea unor sesizéri sau pldngeri calomnioase.

(15) Personalul contractual trebuie sd adopte o atitudine imparfiald §i justificati pentru
rezolvarea clard si eficientd a problemelor cetatenilor. Personalul contractual are obligatia sd respecte
principiul egalititii cetidtenilor in fata legii si a autoritétii publice, prin:

a) promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nafionalitatea,
convingerile religioase si politice, starea materiald, sindtatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

Angajatii contractuali nu trebuie si solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care
au avut relafii de afaceri sau de naturd politica, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor
publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii. '

(16) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligatia s& actioneze conform



prevederilor legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat i impartial.

(17) Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cdtre autorilalea
sau institutia publici, de catre alti functionari publici, precum si indeplinirea atributiilor In mod privilegiat.

(18) Personalul contractual are obligatia de a nu folosi atributiile funcfiei definute in alte
scopuri decét cele prevazute de lege.

(19) Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la
anchete ori actiuni de control, personalul contractual nu poate urmiri obtinerea de foloase sau avantaje in
interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

(20) Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice
naturi, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

(21) Angajatii confractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau
functionari publici si se inscrie Tn organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le
sugera acest lucru, promitindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

(22) Personalul contractual este obligat si asigure ocrotirea proprietétii publice gi private a
statului si a unitatilor administrativ-teritoriale, s evite producerea oricarui prejudiciu, actiondnd in orice
situatie ca un bun proprietar.

(23) Personalul contractual are obligatia sd foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile
apartindnd auloritifii sau institufiei publice numai pentru desfigurarea activitiiilor aferente functiei
- detinute.

' (24) Personalul contractual trebuie sa propuni si si asigure, potrivit atributiilor care i revin,
folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

Instructiune: Prezentul articol va cuprinde detaliat atributiile pentru fiecare post de specialitate aferent
structurii organizatorice/organigramei.

ARTICOLUL 13
Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordirii serviciilor sociale, cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor serviciului social se asigurd, in conditiile legii, din urmétoarele surse:

a.) bugetul local al judetului;

b.) de la bugetul de stat.

Anexele 1,2,3 fac parte din prezentul Regulament de Organizare si Functionare
Anexa 1: contract pentru acordarea de servicii sociale;

Anexa 2: Procedura de admitere in cadrul centrului;

Anexa 3: Procedura de incetarea acordarii serviciului.
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CONTRACT

pentru acordarea de servicii sociale

Partile contractante:

1. Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Mehedinti,
acronim D.G.A.S.P.C Mehedinti, denumit in continuare furnizor de servicii sociale, cu
sediul in Drobeta Turnu Severin, str. Maresal Averescu, nr.14, jud. Mehedinti, cod de
inregistrare fiscala 10099816 ; cont RO81TREZ46124680220XXXXX, certificat de
acreditare seria A nr. 0006076. reprezentata de domnul Valentin Croitoru in calitate de
Director executiv ,

Prin SERVICII RECUPERARE, SERVICII DE PREVENIRE A SEPARARIL
COPILULUI DE FAMILIE SI SERVICII DE ZI, reprezentat prin domnul Bogorodita
Laurentiu in calitate de Sef servicii recuperare, servicii de prevenire a separarii copilului
de familie si servicii de zi.
Drobeta Turnu Severin, str. Splai Mihai Viteazu nr.4-6, jud. Mehedinti :

1. Centrul de zi SfGheorghe- Hinova

si 2, (numele
beneficiarului de servicii sociale), denumit in continuare beneficiar, domiciliat in
localitatea »
str. nr.
Judetul/sectorul ,CNP ,
posesor al B.L/C.I. seria nr. eliberat/eliberata la data de
de , reprezentat prin
domnul/doamna , domiciliat/domiciliata
in localitatea
,Str. nr.
____judetul/sectorul , posesor/posesoare al/a B.L/C.I. seria
nr. , eliberat/cliberata la data de
1. avand in vedere: - raportul de evaluarea detaliata nr......... Lo ;
- planul personalizat de consiliere nr.......... Lo ;

2. convin asupra urmatoarelor:
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1. Definitii

1.1. contractul pentru furnizarea de servicii sociale - actul juridic incheiat intre
D.G.A.S.P.C. Mechedinti, denumita in continuare furmizor de servicii sociale, si o
persoana fizica aflata in situatie de risc sau de dificultate sociala, denumita beneficiar de
servicii sociale, care exprima acordul de vointa al acestora in vederea acordarii de servicii
sociale;

1.2. furnizorul de servicii sociale — Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Mehedinti, prin Servicii recuperare, servicii de prevenire a separarii copilului
de familie si servicii de z.

1.3. beneficiar de servicii sociale — copii care provin din familii aflate in dificultate,
copii cu dizabilitati indiferent de situatia materiala a familiilor, copi aflati in risc de
abandon; mame cu copii nou-nascuti, cu risc de separare (mame singure, mame minore,
mame provenind din familii marginalizate, sarace); mame cu copii care se confrunta cu
probleme deosebite (financiare, profesionale, relationale) si care se afla in imposibilitatea
de a raspunde corespunzator nevoilor specifice ale copilului.

1.4. servicii sociale - ansamblu de masuri si actiuni realizate pentru a raspunde
nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea prevenirii si depasirii unor
situatii de dificultate, vulnerabilitate sau de dependenta pentru prezervarea autonomiei si
protectiel persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale, pentru
promovarea incluziunii sociale si in scopul cresterii calitatii vietii, definite in conditiile
prevazute de Ordonanta Guvernului nr. 68/2003, aprobata cu modificari si completari
prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile si completarile ulterioare, prevazute in Anexa [
a prezentului contract;

1.5. reevaluarea situatiei beneficiarului de servicii sociale - activitatea obligatorie a
furnizorului de servicii sociale de a evalua situatia beneficiarului de servicii sociale dupa
acordarea de servicii sociale pe o perioada de trei luni, sau ori de cate ori este nevoie,

1.6. revizuirea sau completarea programului personalizat de consiliere - modificarea
sau completarea adusa programului personalizat pe baza rezultatelor reevaluarii situatiei
beneficiarului de servicii sociale;

1.7. contributia beneficiarului de servicii sociale - cota-parte din costul total al

serviciului/ serviciilor acordat/acordate de furnizorul de servicii sociale, in functie de
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tipul serviciului si de situatia materiala a beneficiarului de servicii sociale, si care poate fi
in bani, in servicii sau in natura;

1.8. obligatiile beneficiarului de servicii sociale - totalitatea indatoririlor pe care
beneficiarul de servicii sociale si le asuma prin contract si pe care le va indeplini
valorificandu-st maximal potentialul psiho-fizic;

1.9. standarde minime de calitate - ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric
si material, -
resursele umane si financiare in vederea atingerii nivelului de performanta obligatoriu
pentru toti furnizorii de servicii sociale specializate, aprobate in conditiile legii:

1.10. modificari de drept ale contractului de acordare de servicii sociale - modificarile
aduse contractelor de acordare de servicii sociale in mod independent de vointa pattilor,
in temeiul prevederilor unui act normativ;

1.11. forta majora - eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinii acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii contractului si
care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea acestuia;

1.12. evaluarea initiala - activitatea de identificare /determinare a naturii cauzelor, a
starii actuale de dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale,
precum si a prognosticului acestora,
efectuata prin utilizarea de metode si tehnici specifice profesiilor sociale, de catre
furnizorul de servicil sociale.

Scopurile evaluarii sunt cunoasterea si intelegerea problemelor cu care se confrunta
beneficiarul de servicii sociale si identificarea masurilor initiale pentru elaborarea
programului personalizat de interventie;

1.13. programul personalizat de interventie - ansamblul de masuri si servicii adecvate
si individualizate potrivit nevoilor sociale identificate ca urmare a efectuarii evaluarii
complexe, cuprinzand programarea serviciilor sociale, personalul responsabil si
procedurile de acordare a serviciilor sociale.

1.14. evaluarea complexa - activitatea de investigare si analiza a starii actuale de
dezvoltare si de integrare sociala a beneficiarului de servicii sociale, a cauzelor care au

generat si care intretin situatia de dificultate in care acesta se afla, precum si a



prognosticului acestora, utilizandu-se instrumente si tehnici standardizate specifice
domeniilor: asistenta sociala, psihologic, educational, medical, juridic;
2. Obiectul contractului
2.1. Obiectul contractului il constituie acordarea serviciilor sociale :
# consiliere
# informare
# consiliere juridica
# support financiar pentru planning familial
# acordarea de support material pentru prevenirea abandonului coptilor
2.2. Descrierea serviciilor sociale acordate va fi prevazuta cu acordul partilor in anexa

la ¢3. 3.Costurile serviciilor sociale acordate si contributia beneficiarului de
servicii sociale

3.1. Costul total al serviciilor sociale prevazut la pct. 2 este de

lei, reprezentand contravaloarea insertiei de sterilet
Costurile serviciilor sociale pot fi prevazute cu acordul partilor in anexa la

contract.
4. Durata contractului

4.1. Durata contractului este de la data de....................... pana la incetarea
furnizarii serviciilor.

4.2. Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor si numai dupa evaluarea
rezultatelor serviciilor acordate beneficiarului de servicii sociale si, dupa caz, revizuirea
programului personalizat de consiliere .

5. Etapele procesului de acordare a serviciilor sociale:

5.1. implementarea masurilor prevazute in programul personalizat de consiliere;

5.2. reevaluarea periodica a situatiei beneficiarului de servicii sociale;

5.3. revizuirea programului personalizat de consiliere, in functie de rezultatele
reevaluarii, in vederea adaptarii serviciilor sociale la nevoile beneficiarului.

6. Drepturile furnizorului de servicii sociale :
6.1. de a solicita si primi din partea beneficiarului orice informatie necesara pentru

instrumentarea cazului;
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6.2. de a verifica veridicitatea informatiilor primite de la beneficiarul de servicii
sociale;

6.3. de a sista acordarea serviciilor sociale catre beneficiar in cazul in care constata ca
acesta i-a furnizat informatii eronate;

6.4. de a utiliza, in conditiile legii, date denominalizate in scopul intocmirii de statistici
pentru dezvoltarea serviciilor sociale
7. Obligatiile furnizorului de servicii sociale:

7.1. sa respecte drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale. precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale. rezultate din
prezentul contract;

7.2. sa acorde servicil sociale prevazute in programul personalizat de consiliere, cu
respectarea acestuia si a standardelor minimale de calitate a serviciilor sociale;

7.3. sa depuna toate diligentele pentru a asigura beneficiarul de continuitatea serviciilor
sociale furnizate, in cazurile de incetare a prezentului contract prevazute la pet. 12.1 si
13.1 lit. a) si d); asigurarea continuitatii serviciilor sociale se poate realiza si prin
subcontractare si cesiune de servicii sociale;

7.4. sa fie receptiv si sa tina cont de toate eforturile beneficiarului de servicii sociale in
indeplinirea obligatiilor contractuale si sa considere ca beneficiarul si-a indeplinit
obligatiile contractuale in masura in care a depus toate eforturile;

7.5. sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- normelor interne de functionare;

- oricarei modificari de drept a contractului;

7.6. sa reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa
completeze si/sau sa revizuiasca programul personalizat de interventie exclusiv in
interesul acestuia;

7.7. sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la

beneficiarul de servicii sociale;



7.8. sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu
privire la acordarea serviciilor sociale;
7.9. sa utilizeze contributia beneficiarului de servicii sociale exclusiv pentru acoperirea
cheltuielilor legate de acordarea serviciilor sociale;
7.10. de a informa serviciul public de asistenta in a carui raza teritoriala locuieste
beneficiarul asupra nevoilor identificate si serviciilor sociale propuse a fi acordate.
8. Drepturile beneficiarului
8.1. In procesul de acordare a serviciilor sociale prevazute la pct. 2, furnizorul de
servicii sociale va respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului de
servicii sociale.
8.2. Beneficiarul are urmatoarele drepturi contractuale:
a) de a primi servicii sociale prevazute in programul personalizat de interventie;
b) de a i se asigura continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;
¢) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale
d) de a fi informat, in timp util si in termeni accesibili, asupra:
- drepturilor sociale, masurilor legale de protectie si asupra situatiilor de risc;
- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor social
- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;
- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;
- normelor interne de functionare;
e) de a participa la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociala care i se aplica, putand alege variante de interventie, daca ele exista;
f) dreptul de a avea acces la propriul dosar;
g) de a-si exprima nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.
9. Obligatiile beneficiarului:
9.1. sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale si la reevaluarea si
revizuirea programului personalizat de consiliere;
0.2. sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitatea si situatia familiala,
medicala, economica si sociala si sa permita furnizorului de servicii sociale verificarea

veridicitatii acestora;
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9.3. sa respecte termenele si clauzele stabilite in cadral programului personalizat de
consiliere;

9.4, sa contribuie la plata costurilor serviciilor sociale primite cu o cota-parte din costul
total al serviciului/serviciilor acordat /acordate de furnizor, conform pct. 3.3 si 3.4;

9.5. sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia sa personala pe
parcursul acordarii serviciilor sociale;

9.6. sa respecte normele inteme de functionare ale furnizorului de servicii sociale
(reguli de comportament, program, persoanele de contact, etc.).

10. Solutionarea reciamatiilor

10.1. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal si /sau in scris reclamatii cu privire la
acordarea servictilor sociale.

10.2. Reclamatiile pot fi adresate furnizorului de servicii sociale direct sau prin
intermediul oricarei persoane din cadrul echipei de implementare a programului
personalizat de consiliere;

10.3. Furnizorul de servicii sociale are obligatia de a analiza continutul reclamatiilor,
consultand atat beneficiarul de servicii sociale, cat si specialistii implicati in
implementarea programului personalizat de consiliere si de a formula raspuns in termen
de maximum 10 zile de la primirea reclamatiei.

10.4. Daca beneficiarul de servicii sociale nu este multumit de solutionarea reclamatiei,
acesta se poate adresa in scris Comisiei de mediere sociala de la nivelul judetului
Mehedinti care va clarifica prin dialog divergentele dintre parti, sau dupa caz, instantei de
judecata competente.

11. Litigii

11.1. Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori
alte pretentii decurgand din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de
solutionare pe cale amiabila.

11.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor proceduri neoficiale furnizorul de
servicii sociale si beneficiarul de servicii sociale nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o
divergenta contractuala, fiecare poate
solicita Comisiei de mediere sociala mijlocirea solutionarii divergentelor sau se poate

adresa instantelor judecatoresti competente.



12, Rezilierea contractului

12.1. Constituie motiv de reziliere a prezentului contract urmatoarele:

a) refuzul obiectiv al beneficiarului de servicii sociale de a mai primi serviciile sociale,
exprimat in mod direct sau prin reprezentant;

b) nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a normelor
interne de functionare ale furnizorului de servicii sociale;

¢) incalcarea de catre furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la
serviciile sociale. daca este invocata de beneficiarul de servicii sociale;

d) retragerea autorizatiei de functionare sau a acreditarii furnizorului de servicii
sociale;

e) limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost
acreditat, in masura in care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de
servicii sociale;

f) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, in masura in
care este afectata acordarea serviciilor catre beneficiarul de servicii sociale.

13. Incetarea contractului

13.1. Constituie motiv de incetare a prezentului contract urmatoarele:

a) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;

b) acordul partilor privind incetarea contractului;

c¢) scopul contractului a fost atins;

d) forta majora, daca este invocata.

¢) neprezentarea beneficiarului la invitatiile echipei multidisciplinare
14. Dispozitii finale

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a
conveni modificarea clauzelor acestuia prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute
la data incheierii prezentului contract.

14.2. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislatiei in
vigoare in domeniu.

14.3. Limba care guverneaza prezentul contract este limba romana.



14.4. Prezentul contract va fi interpretat conform legilor din Romania.

14.5. Furnizorul de servicii sociale realizeaza monitorizarea si evaluarea serviciilor
sociale acordate.

14.6. Masurile de implementare ale programului personalizat de interventie se
comunica Directiel generale de asistenta sociala si protectia copilului si Serviciului public
de asistenta sociala, conform legii.

14.7. Pe baza raportului cu privire la rezultatele implementarii programului
personalizat de interventie, Directia generala de asistenta sociala si protectia copilului si
Serviciul public de asistenta sociala vor monitoriza activitatea furnizorului de servicii
sociale.

*) Anexele la contract:

- raportul de evaluare detaliata 1) SR . ;
- planul personalizat de consiliere nr............ L ;
*) Partile contractante pot stabili de comun acord si alte tipuri de anexe
Prezentul contract de furnizare a serviciilor sociale a fost incheiat la sediul furnizorului
de servicii sociale/domiciliul beneficiarului de servicii sociale in doua exemplare, cate
unul pentru fiecare parte contractanta.
O copie a prezentului contract va fi transmisa Directiei generale de asistenta sociala si

protectia copilului si Serviciului public de asistenta sociala de catre furnizorul de servicii

sociale.
FURNIZOR SERVICII SOCIALE
DIRECTOR EXECUTIV,
ec. Adrian Bidilici
Director Executiv Adjunct Economic
ec. Mirel Richard Raceanu

Sef serviciu, Beneficiar de servicii

sociale,

Laurentiu Bogorodita

Sef Centru,
Mircea Anca Amelia Claudia
Avizat de legalitate Responsabil de caz
Birou juridic si contencios, As.soc. Doman Claudiu

Cons.jr. sup. Uliu Magdalena Pauna
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PROCEDURA DE ADMITERE A BENEFICIARILOR IN CADRUL
CENTRULUI

Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe,, Hinova are drept misiune prevenirea
abandonului si institutionalizarea copiilor cu varsta cuprinsa intre 0-3 ani
prin asigurarea, pe timpul zilel a unor activitati de ingrijire, educatie,
recreere, socializare si oferirea de sprijin si informare pentru parintii sau
reprezentantii legali ai acestora.

Admiterea beneficiarilor in cadrul centrului sa face in baza unui dosar
cuprinde urimatoarele acte:

-ancheta sociala intocmita de Primaria unde are domiciliul
beneficiarul;

- plan de servicii;

- cerere adresata Directorului Executiv al D.G.A.S.P.C . Mehedinti;

- copie dupa acetele de identitate (parinti, copii);

- adeverinta elev, daca este cazul;
- - adeverinta medicala de la medicul de familie.

De serviciile centrului pot beneficia

- familii cu venituri foarte mici care beneficiaza de ajutoare sociale;

- familii in care un parinte sau ambii sunt somert;

- familii care si-au abandonat sau institutionalizat copiii;

- familii monoparentale;

- familii in care se consuma alcool, droguri;

- familii in care unul sau ambii parinti au decedat;

- familii in care unul sau ambii parinti muncesc in strainatate;

- familii in care se practica cersetoria,

- familii in divort;

- familii in care unul sau mai multi copii au abandonat scoala;

- familii in care exista copii cu frecvente probleme de sanatate sau cu

probleme psihice;

- familii care au copii cu probleme de comportament;

- familii care neglizaza igiena, sanatatea si educarea copilului;

- familii in care exista abuz fizic, emotional si sexual.

Preluarea cazurilor de catre centru se poate face prin :

a. referire de catre alte institutii/servicii/specialisti ;

b. orientare de catre managerul de caz din cadrul DGASPC Mehedinti
/OPA/alte forme independente de exercitare a profesiei de asistent social;
respectiv prin orientare de cafre responsabilul de caz prevenire de la
nivelul serviciului public de asistenta sociala/primaria din comune;

c. solicitari directe din partea potentialilor beneeficiari



Dupa primirea dosarului asistentul social realizeaza evaluarea initiala
pentru a stabili daca solicitantul este eligibil pentru a beneficia de serviciile
centrului. In urma acestei evaluari, seful de centru intocmeste un referat in
care propune admiterea sau respingerea frecventarii centrului.

Beneficiarul este admis in centru in baza Hotararii Comisiei pentru
Protectia Copilului Meheidnti. In situatia in care beneficiarul nu este eligibil
sau dosarul este incomple i se comunica in scris acest lucru de seful de
centru in termen de 30 de zile.

Personalul de specialitate al Centrului este instruit de seful de centru
cu privire la respectarea procedurii de admitere. Intruirea personalului se
consemneaza In registrul privind instruirea si formarea continua a
personalului. Deasemenea actualii si posibilii beneficiari sunt instruiti cu
privire la procedura de admitere se consemneaza intr-o minuta care este
inregistrata in registrul de instruire si formare continua a personalului.

Centrul de zi ,,Sf. Gheorghe,, Hinova ofera servicii sociale gratuit.

Contractul de furnizare de servicii sociale este intocmit de
responsabilul de caz in doua exemplare cu putere de original, cate unul
pentru fiecare parte, fiind inchiat intre directorul executiv al DGASPC
Mehedinti si benificiar, unul din exemplare pastrandu-se la dosarul personal
al beneficiarului.

Contractul de furnizare servicii nu se incheie in cazul in care copilul
urmeazi si frecventeze centrul ocazional, respectiv pe o perioadd mai mica
de 3 zile lucritoare/lund sau de 12 zile lucrdtoare/semestru. Pentru copiii
care frecventeazd ocazional centrul, prezenta acestora in centru si serviciile
primite se consemneazi intr-o listd speciald, denumitd In continuare, lista
zilnicd a beneficiarilor, sub semn#tura parintelui acestuia/apartindtorului
care l-a insotit.

Listele zilnice de prezentd a beneficiarilor in centru, cu semnéturile
acestora, se centralizeazi in dosare lunare. Inregistrarea beneficiarilor In lista
zilnica de prezenta este obligatia sefului de centru.

Pentru ficare beneficiar, centrul intocmeste dosarul personal si dosarul
de servicit:

Pentru fiecare beneficiar dosarul personal al beneficiarului contine,
cel putin, urmétoarele documente:

a) cererea de admitere, semnati de unul din parintii copilului §i
aprobati de conducétorul furnizorului/centrului sau documentele prin care se
evidentiaza referirea copilului catre centru, Tn original;

b) acte de stare civild, dupd caz: certificat de nastere al copilului,
carte de identitate a copilului, carte de identitate a parintilor, in copie;

¢) contractul de furnizare servicii, In original.



d) dosarul de servicil.

Dosarul de servicil al copilului contine:

- fisa de evaluare/reevaluare si/sau documentele aferente evaludrii situatiei
copilului;

- programul personalizat de interventie al beneficiarului;

- fisa de servicii, aferentd programului personalizat de interventie al
beneficiarului

- planurile/programele individualizate elaborate pe domenii de interventie
(educatie, integrare etc.);

- fisele de monitorizare ale aplicdrii programului personalizat de
interventie al benefliciarului;

- rapoarte trimestriale, dupa caz.

Dosarul de servicii se pastreazd separat de dosarul personal al
beneficiarului pe perioada acorddrii serviciilor si se arhiveazd n dosarul
personal al beneficiarului dupé incetarea serviciilor.

Dosarul personal al beneficiarului este arhivat, la sediul centrului
pentru o perioada de S ani.

La solicitarea scrisd a beneficiarului/parintilor/reprezentantului legal,
o copie a dosarului personal se pune la dispozitia acestuia dupd incetarea
raporturilor contractuale. Accesul personalului centrului la dosarele
personale ale beneficiarilor se face numai dacad utilizatorul este inscris in
lista speciala aprobata de conducerea acestuia.

Orice altd persoand, fizicd sau juridica, poate accesa dosarul personal
al beneficiarului numai cu aprobarea scrisd a furnizorului de servicii sociale
care administreazi si coordoneazd centrul si cu acceptul copilului care are
discernamént, cu exceptia cazurilor previzute expres de lege.

Institutiile si organismele de inspectie si control au acces la dosarele
personale ale beneficiarilor in conditiile legii.

Centrul sau furnizorul de servicii sociale care-1 administreaza asigurd
conditii corespunzitoare pentru péstrarea intactd a documentelor.

Centrul tine evidenta dosarelor personale ale beneficiarilor arhivate,
pe suport de hértie sau electronic.

Centrul constituie si administreazi o baza de date proprie cu privire la
beneficiarii séi. :

Evidenta beneficiarilor se realizeaza pe suport de hartie si electronic.

Accesul personalului centrului la baza de date se face numai daci
utilizatorul este Inscris in lista speciald aprobata de conducerea acestuia.

Accesul altor persoane, fizice sau juridice, la baza de date se face
numai cu acordul furnizorului de servicii sociale care administreazd si
coordoneaza centrul.



Institutiile de inspectie si control au acces la baza de date in conditiile
legii.

Dosarele personale si dosarele de servicii ale beneficiarilor se pastreaza in
figete/dulapuri/birouri inchise, accesibile doar personalului de conducere si
personalului de specialitate.

Dosarele personale si dosarele de servicii ale beneficiarilor pot fi
consultate de beneficiari (in functie de vérstd i gradul de
maturitate)/reprezentantii legali.

Tot personalul centrului, la angajare, semneazd declaratii pe proprie
rispundere privind p#strarea confidentialititii datelor si informatiilor
referitoare la beneficiarii centrului, cu respectarea prevederilor legale In
domeniu.

Centrul ofera potentialilor beneficiari servicii de informare cu privire
la procedura de admitere si informare si informeaza cu privire la metoda
contraceptiva pe care le consemneaza intr-o minuta care este semnata de
persoana careia i se ofera informatiile si de un specialist al centrului si este
inregistrata in registrul intrari/ iesiri.
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PROCEDURA DE INCETARE A ACORDARII SERVIICIILOR

Incetarea furnizarii servicilor sociale se face in urmatoarele situati:

- la atingerea obiectivelor din Planul Personalizat de interventie;

- la cererea sau prin decizia unilaterala a beneficiarului;

- la propunerea sefului de centru , atunci cand acesta nu se prezinta la
trei solicitari ale specialistilor centrulul centrului;

- prin acordul ambelor parti

Decizia de incetare a serviciilor sociale este luata de Directorul
Executiv al DGASPC in baza referatului de incetare intocmit seful de centru.

Centrul realizeaza activitate de informare a beneficiarilor,m iar in
cazul copiilor se tine cont de varsta si gradul lor de maturitate referitoare la
conditiile de incetare a serviciilor, dupa admiterea in cadrul centrului si cu
cel putin trei luni inainte de incetarea efectiva a acordarii acestora. .

Personalul centrului este instruit cu privire la continutul procedurii de
incetare a acordérii serviciilor.

Centrul transmite semestrial cétre serviciile publice de asistentd
sociald lista beneficiarilor pentru care au incetat serviciile, cu nume,
prenume, adresa de domiciliu/resedinti a acestora si motivele incetdrii
serviciilor pe scurt, precum si o copie a dosarului de servicii al copilului.

Odati cu Incetarea serviciilor, centrul transmite serviciilor publice de
asistentid sociald o copie dupd fisa de servicii, aferentd programului
personalizat de interventie al beneficiarului, in care se consemneazd, pe
scurt, evolutia copilului si recomandari de monitorizare a situatiei acestuia in

familie.



Centrul arhiveazi Intr-un dosar special, finut pe suport hértie sau
electronic, listele semestriale si fisele de servicii transmise catre serviciile
publice de asistentd sociald, denumit in continuare dosarul privind incetarea

serviciilor.

Dosarul privind Incetarea serviciilor este disponibil la sediul centrului,

pc suport de hértic sau clectronic.

. intocmit
€ pentru copii sef centru

sef serviciu-Servicil

Mihaela Otilja Mazilu Anca Amelia Claudia Mircea



